Jak zaplanowac i przeprowadzi¢ ewaluacje wewnetrzna,
aby rzeczywiscie sprzyjata rozwojowi szkoty?

Ewaluacja wewnetrzna jest jednym z trzech elementéw nadzoru pedagogicznego prowadzonego przez
dyrektora szkoty. Jej podstawowym celem jest pozyskiwanie informacji zapewniajqcej obiektywnq
i szerokq ocene dziatalnosci szkoty w wybranym obszarze. Analiza i wykorzystanie pozyskanych in-

formacji powinny by¢ wykorzystane do planowania rozwoju szkoty.

Wybér przedmiotu ewaluac;ji

Kluczowym problemem takiego po-
dejscia do ewaluacji wewnetrznej
jest, moim zdaniem, wybér przedmio-
tu ewaluacji, czyli zagadnien, ktorym
chcemy sig blizej przyjrzec. Rozpo-
rzqdzenie MEN z dnia 7 pazdziernika
2009 r. w sprawie nadzoru pedagogicz-
nego (Dz.U. nr 168, poz. 1324, z p6zn.
zm.) w § 20 ust. | stanowi, ze ,,Ewa-
luacje wewnetrzna przeprowadza sig
w odniesieniu do zagadnien uznanych
w szkole lub placéwce za istotne w jej
dziatalnosci” (MEN, 2009). W praktyce
to dyrektor lub/i powofane przez nie-
go osoby okreslaja co w danej szkole
jest ,,istotne”. Daje to szkotom sze-
roka autonomie, jednak wiele z nich,
w poszukiwaniu zagadnien ewaluacji
wewnetrznej, positkuje sie¢ wylacznie
okreslonymi w tym rozporzadzeniu
wymaganiami wobec poszczegdlnych
typow szkot. Jest to oczywiscie jed-
na z mozliwych drog. Przeciez opra-
cowujac i realizujac koncepcje pracy
szkoty, nie sposéb nie bra¢ pod uwage
kryteriow, wedtug ktorych bedziemy
oceniani, i zasad, ktérymi musimy sie
kierowaé. Tym bardziej, ze wprowa-
dzona w 2013 r. nowelizacja powo-
tanego rozporzadzenia wprowadzita

w tym zakresie wiele istotnych zmian.

Uwazam jednak, ze zawezenie przed-
miotu ewaluacji do odpowiedzi na
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pytanie, w jakim stopniu spetniamy
wymagania okreslone przez witadze,
nie jest zasadne. W kazdej szkole war-
to szuka¢ zagadnien, ktore dla spo-
fecznosci szkolnej sa istotne w danym
momencie, dlatego tez proponuje, aby
proces okreslania przedmiotu ewalu-
acji wewnetrznej obejmowat takze
przygotowanie propozycji problemow
do badan przez:

* wszystkie state zespoty nauczycieli
powotane w szkole,

* rade rodzicow lub rade szkoty,

* samorzad szkolny,

* cztonkow zespotu kierownicze-
go (np. dyrektora, wicedyrektora,
kierownika swietlicy, kierownika
gospodarczego) z uwzglednieniem
wnioskow z petnionego nadzoru
oraz analizy ryzyk i celéw wynika-
jacych z kontroli zarzadcze;j.

Propozycje te powinny byc¢ efektem
namystu nad przebiegiem i efektami
proceséw zachodzacych w szkole,
ktorego dokonujemy, podsumowujac
prace w minionym roku. Dobrze, jesli
sa one statym elementem wnioskow
formutowanych do pracy na kolejny
rok szkolny. Kazda z propozycji powin-
na zawierac krotki opis problemu i od-
powiedz na pytanie, czego oczekujemy
po badaniu. W praktyce wybér celu
i przedmiotu ewaluacji bedzie determi-
nowat kolejne dziafania tego procesu.

Organizacja ewaluacji
wewnetrznej

Chcac sprawnie przeprowadzi¢ ba-
danie, warto w szkole powota¢ koor-
dynatora ds. ewaluacji wewnetrznej,
ktory razem z dyrektorem wybierze
— sposréd ztozonych propozycji —
problemy do monitorowania i ewalua-
cji na dany rok. Oczywiscie mozna
réwniez przedyskutowac propozy-
cje przedmiotow ewaluacji i dokonac
wyboru w szerszym gronie, np. pod-
czas spotkania rady pedagogicznej czy
powotanego zespotu konsultacyjnego.
O procedurze wyboru i liczbie wybra-
nych tematow do ewaluacji decyduje
dyrektor szkoty, biorac pod uwage
wielkos$¢ i mozliwosci organizacyjne
swojej placéwki.

Kolejnym krokiem powinno by¢ do-
precyzowanie — w formie konsultac;ji
z zespotami lub osobami, ktore sfor-
mutowaty wybrane problemy — ce-
6w badania oraz pytan kluczowych,
nastgpnie powotanie zespotow ewa-
luacyjnych do wybranych zagadnien
i ustalenie harmonogramu ewaluacji.
Wypracowane w ten sposob dane
znajda sie w Planie nadzoru pedagogicz-
nego dyrektora szkofy. Moze warto tu
dodag, ze jesli w szkole powotano kilka
zespotow ewaluacyjnych, badania po-
winny odbywac sie kolejno w trakcie
catego roku szkolnego. Jesli po kazdym
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badaniu przyjdzie czas na przemyslenie
wynikoéw i wykorzystanie raportu, to
z pewnoscia bedzie ono glebsze i pet-
niejsze.

Rola dyrektora w organizacji ewalua-
cji wewnetrznej nie konczy sie jed-
nak w chwili ogtoszenia radzie planu
nadzoru. Dyrektor lub powotany ko-
ordynator powinien wspotpracowac
z zespotami ewaluacyjnymi kolejno
nad:

* doborem odpowiednich metod,
technik i konstruowaniem narzedzi
badawczych,

* doborem grup reprezentatywnych,

* ustaleniem formy i zakresu raportu
dla dyrektora szkoty,

¢ ustaleniem sposobu komunikowa-
nia raportu radzie pedagogicznej
i innym organom szkoty (jesli jest to
uzasadnione).

Raport przygotowany przez zespot,
oprocz przedstawionych statystycznie
lub opisowo wynikéw badania ewa-
luacyjnego, powinien takze zawierac
podsumowanie dotyczace:

* mocnych stron szkoty w badanym
obszarze wraz z sugerowanymi
przez zespot dziataniami wspoma-
gajacymi rozwoj mocnych stron,

* stabych stron szkoly i propozycji po-
prawy sytuacji wskazywanych przez
respondentéw i zespot prowadzacy
ewaluacje,

* wnioskow z przeprowadzonego ba-
dania.

Bezposrednie wykorzystanie danych

przedstawionych w raporcie do pla-

nowania rozwoju szkoty zalezy od za-
kresu ewaluacji wewnetrznej i moze
dotyczy¢ m.in.:

* wprowadzania zmian w dokumenta-
cji szkoty (zmian statutu, regulami-
néw, koncepcji pracy, planéw pracy
zespotdw, procedur itp.);

* opracowania nowych dokumentow
— procedur, regulaminow, instrukgji
szkolnych, kodekséw itp. — reguluja-
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cych postgpowanie w trudnych czy
nowych sytuacjach;

* okreslania kierunkéw nadzoru pe-
dagogicznego dyrektora na kolejny
okres, sugestii co do wzmocnienia
lub wdrozenia okreslonych form
nadzoru (np. czgstszych, problemo-
wych obserwacji zajec, pogtebienia
badan w ramach ewaluacji we-
wnetrznej w kolejnym roku, szcze-
gétowych kryteriow oceny pracy
nauczycieli itp.);

* okreslania zakresu kontroli wew-
netrznej dyrektora szkoty w kolej-
nych okresach w celu wyeliminowa-
nia zauwazonych nieprawidtowosci;

* wlaczenia nowych tematéow do
rocznych i wieloletnich planow do-
skonalenia zawodowego nauczycieli,
zZmiany organizacji doskonalenia za-
wodowego (np. wzmocnienia do-
skonalenia w zespotach nauczycieli);

* modyfikowania, usprawniania kon-
kretnych dziatan poszczegdlnych
organow szkoty.

Ponizej przedstawiam Czytelnikom
konkretne propozycje badan (zrozni-
cowane ze wzgledu na cel i przedmiot
badania) wraz z ich krotka analiza
z punktu widzenia nadzoru pedago-
gicznego prowadzonego przez dyrek-
tora szkoty.

Wymagania wobec szkét jako
przedmiot ewaluacji wewnetrz-
nej (przyktad)

Sprobujmy przyjrzed sie jednemu
z wymagan okreslonych przez MEN
wobec szkoét w kontekscie wyboru
przedmiotu ewaluacji'. Wymaganie
drugie okresla, ze ,,Procesy edukacyj-
ne s3 zorganizowane w sposéb sprzy-
jajacy uczeniu sie”.WV charakterystyce
tego wymagania czytamy:

,,Poziom podstawowy D:

Planowanie proceséow edukacyjnych
w szkole lub placéwce stuzy rozwojo-
wi uczniéw. Uczniowie znaja stawiane

przed nimi cele uczenia sie i formu-
fowane wobec nich oczekiwania. In-
formowanie ucznia o jego postepach
W nauce oraz ocenianie pomagaja
uczniom uczy¢ sig i planowac ich indy-
widualny rozwdj. Nauczyciele ksztattu-
ja u ucznidow umiejetnos¢ uczenia sie.
Nauczyciele i uczniowie tworza
atmosfere sprzyjajaca uczeniu sie.
Nauczyciele motywuja uczniéw do
aktywnego uczenia si¢ i wspieraja ich
w trudnych sytuacjach. Nauczyciele
stosuja rézne metody pracy dostoso-
wane do potrzeb ucznia, grupy i od-
dziatu”.

,,Poziom wysoki B:

Organizacja procesow edukacyjnych
umozliwia uczniom powiazanie réz-
nych dziedzin wiedzy i jej wykorzy-
stanie. Taka organizacja procesow
edukacyjnych pomaga uczniom zrozu-
miec Swiat oraz lepiej funkcjonowaé
w spotecznosci lokalnej. Uczniowie
maja wptyw na sposob organizowa-
nia i przebieg procesu uczenia sig.
Czuja sie odpowiedzialni za wtasny
rozwoj. Uczniowie ucza sie od siebie
nawzajem. W szkole lub placowce
stosuje sie nowatorskie rozwiazania
stuzace rozwojowi uczniow” (MEN,
2009).

Jesli uswiadomimy sobie, ze procesy
edukacyjne przebiegaja gtéwnie pod-
czas lekcji, dojdziemy do wniosku,
ze — zgodnie z wymaganiami — ko-
nieczne jest uwzglednianie opisanych
powyzej elementéw podczas organi-
zowania zajec z uczniami. Planujac na
tej podstawie ewaluacje wewnetrzna,
za przedmiot ewaluacji mozna uznac
ogolnie ,,Organizacje lekgji sprzyjajaca
uczeniu sie”, czyli odpowiedz na pyta-
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nie, ktore z elementéw lekcji opisa-
nych w wymaganiu wystepuja podczas
zaje¢ z uczniami. Jest to jednak przed-
miot bardzo szeroki i trudny do opi-
sania przez jedna grupe ewaluacyjna,
mozna go wiec podzieli¢ na kilka wez-
szych zagadnien, ktore opisuje ponizej.

Zagadnienie |:

Uczniowie znaja cel/-e lekcji. Na-

uczyciel planuje przebieg zaje¢

zgodnie z przyjetym celem, mo-
nitoruje proces uczenia sie

Pytania kluczowe:

I. Czy uczniowie znali cel lekcji?
W jaki sposob nauczyciele przeka-
zywali uczniom informacje o celach
lekcji?

2. W jaki sposob nauczyciel odno-
sit sie do tych celow podczas zajec
oraz ich podsumowania?

3. Ktoére elementy lekcji sprzyjaty ak-
tywnemu uczeniu sig uczniow?

4. Czy nauczyciel tworzyt sytuacje
sprzyjajace poszukiwaniu przez
uczniow roznych rozwiazan? Jakie?

5. W jaki sposéb nauczyciel monito-
ruje nabywanie wiedzy i umiejgtno-
$ci przez kazdego ucznia podczas
lekcji?

6. Czy uzyskat od uczniow informacje
zwrotna, w jaki stopniu osiagneli
cel? Jak ja wykorzystat?
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Zagadnienie 2:

Informowanie ucznia o jego po-

stepach w nauce oraz ocenianie

pomagaja uczniom uczy¢ sie i pla-
nowac¢ ich indywidualny rozwoj

Pytania kluczowe:

[. W jaki sposob nauczyciele monito-
ruja osiagniecia uczniow?

2. Jakie formy oceny wystapity na lek-
cji? W jakim stopniu miaty one wa-
lor informacyjny dla ucznia?

3. Czy i w jaki sposéb nauczycie-
le udzielajg uczniom informacji
zwrotnej o ich postepach podczas
lekcji?

4. W jaki sposéb nauczyciel umozli-
wia uczniom wykorzystanie wnio-
skow z popetnionych btedéw do
uczenia sig?

5. W jaki sposob nauczyciele umozli-
wiaja uczniom wptywanie na spo-
sob organizowania i przebieg pro-
cesu uczenia sie?

6. Jak wielu uczniom nauczyciel stwa-
rza sytuacje, w ktérych moga po-
dejmowac indywidualne decyzje
dotyczace ich uczenia sie? W jakim
stopniu uczniowie wykorzystuja te
mozliwosc?

7. Czy nauczyciel zacheca uczniéw do
swiadomego planowania wiasnego
rozwoju? Jakie formy pomocy im
proponuje? Czy wspiera ich w tym
procesie?

Zagadnienie 3: Podczas lekgcji pa-
nuje atmosfera sprzyjajaca ucze-
niu sie

Pytania kluczowe:

|. Czy uczniowie odnoszj sie do sie-
bie zyczliwie?

2. Czy wzajemna relacja miedzy na-
uczycielem i uczniami jest zyczliwa?
Podaj przyktady.

3. Jak czesto nauczyciel tworzy
wszystkim uczniom sytuacje, w kto-
rych moga wyraza¢ swoje opinie?
Czy uczniowie korzystaja z tej
mozliwosci?

4. Jakimi stowami uczniowie opisuja
atmosfere panujaca na lekgji?

Oczywiscie podane powyzej przykta-
dy nie wyczerpuja nawet tego jed-
nego wymagania.VWWybor zagadnienia
i stopien jego uszczegdtowienia za-
lezy od sytuacji w danej szkole oraz
postawionych wczesniej celow i prio-
rytetow. Jesli wiemy, ze nauczyciele
pracuja z uczniami, majac na uwadze
cele lekcji i odwotujac sie do celow
w przebiegu zaje¢, z takiego badania
mozna zrezygnowac. Jesli natomiast
dopiero rozpoczynamy ten proces
albo nie mamy pewnosci co do spet-
niania wybranego wymagania, war-
to sig temu przyjrzec blizej. Czasem
celem dodatkowym badania moze by¢
zdopingowanie nauczycieli do wdro-
Zenia wybranej procedury lub dziatan
czy wrecz praktyczne zapoznanie na-
uczycieli z okreslonym wymaganiem.

Projektujac badanie ewaluacyjne doty-
czace wymagan okreslonych rozporza-
dzeniem, warto spojrze¢ na narzedzia
wykorzystywane przez ewaluatorow
kuratorium. Nie zachecam do ich
bezkrytycznego kopiowania, ale do
skorzystania z wybranych elementow,
w zaleznosci od celu naszego badania
— chocby po to, by cztonkom zespotu
ewaluacyjnego i innym nauczycielom
uswiadomi¢, jaki jest rzeczywisty za-
kres oczekiwan MEN wynikajacy z wy-
magan. Proponujac powyzszy obszar
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badania, warto zwroci¢ tez uwage na
dobor nauczycieli do zespotow ewa-
luacyjnych. Zespot nauczycieli, ktorzy
beda przygladac¢ sie lekcjom kolegow,
powinien sktada¢ sie z osob ciesza-
cych sie duzym zaufaniem, by skutkiem
ubocznym badania nie staty si¢ nowe
konflikty wéréd nauczycieli.

€€

Projektujgc badanie ewaluacyjne
dotyczace wymagan okreslonych
rozporzqdzeniem, warto spojrzeé
na narzedzia wykorzystywane
przez ewaluatoréw kuratorium -
nie kopiowaé, ale skorzystaé z wy-
branych elementéw tych narzedzi.

9

Sporzadzone arkusze obserwacji
powinny byc¢ proste i rzeczowe, od-
nosic sie tylko do zdarzen i faktow
obserwowanych podczas lekgji, nie
zostawia¢ miejsca na oceng pracy in-
nych nauczycieli. Sporzadzony raport
powinien postuzy¢ dyrektorowi do:

* okreslenia stopnia spetniania kryte-
riow opisanych przez prawo;

* podjecia decyzji co do celéw i za-
kresu obserwacji lekcji prowadzo-
nych w kolejnym roku w ramach
nadzoru pedagogicznego;

* zaplanowania dziatan wspomagaja-
cych nauczycieli w spetnianiu poda-
nych kryteriow, w tym we wiaczeniu
do planu doskonalenia nauczycieli
tematow i zagadnien, ktore wyma-
gaja jeszcze doskonalenia.

Przyktady ewaluacji wewnetrz-
nej prowadzonej w odniesieniu
do zagadnien uznanych za istotne
w dziatalnosci szkoty

Uzycie w przywotanym rozporza-
dzeniu stwierdzenia, ze ,,ewaluacje
wewnetrzna przeprowadza sie w od-
niesieniu do zagadnien uznanych
w szkole za istotne w jej dziatalnosci”
(MEN, 2009) wskazuje na koniecz-
nos¢ zastanowienia sig, po co chce
przeprowadzi¢ badanie w wybranym

, &
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obszarze, czego oczekuje po badaniu
oraz kiedy i jak przeprowadzi¢ bada-
nie, aby uzyska¢ jak najszerszy i obiek-
tywny oglad problemu. Dlatego tez
w opisanych przykfadach staram sie
przedstawi¢ cel badania, przestanki
wyboru danego przedmiotu ewaluaciji,
pytania kluczowe pogtebiajace pro-
blem oraz uwagi dotyczace przebiegu
badania. Nawiazuje tez do mozliwych
sposobow wykorzystania wynikow,
choé¢ mam swiadomosé¢, ze szczegdto-
wy sposob wykorzystania raportu wy-
nika bezposrednio z zatozonego celu
oraz tego, czego dowiedzieliSmy sie
z przeprowadzone]j ewaluacji — dla
kazdej szkoty moze to oznaczaé cos
innego.

Przykiad |

Cel: Dostosowanie oferty zaje¢ poza-
lekcyjnych do potrzeb i zainteresowan
uczniow.

Przestanki wyboru przedmiotu ewalua-
cji wewnetrznej: niezadowalajaca fre-
kwencja na zajeciach pozalekcyjnych,
gtosy rodzicow i uczniow o koniecz-
nosci zmiany oferty.

Pytania kluczowe:

|. Jakie sa rzeczywiste, rozpozna-
ne potrzeby uczniéw w zakresie
zaje¢ wyrownawczych i zajeé dla
uczniéw uzdolnionych, ktoére sa
prowadzone w ramach pomocy
psychologiczno-pedagogicznej?

2. Jakie s3 oczekiwania uczniow i ich
rodzicow w zakresie zaje¢ rozwi-
jajacych zainteresowania i innych
zajec pozalekcyjnych?

3. Jaki jest potencjat nauczycieli w za-
kresie mozliwosci organizacji za-
je¢ pozalekcyjnych (zgodnie z ich
umiejetnosciami, preferencjami,
pasjami i zainteresowaniami)?

Uwagi dotyczace przebiegu badania:
* Badanie warto przeprowadzi¢
w maju, by méc wykorzystac jego

wyniki do planowania zaje¢ w kolej-
nym roku szkolnym.

* Nie warto prowadzi¢ badania wsrod
uczniéw najstarszych klas, bowiem
oni nie beda korzystali z naszych za-
je¢ w kolejnym roku szkolnym.
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* Potrzeby w zakresie pomocy psy-
chologiczno-pedagogicznej sa okre-
slane przez zespoty nauczycieli
uczacych wraz ze specjalistami dla
kazdej klasy.

* Oczekiwania uczniéw i rodzicow
badamy poprzez ankiety, pamiegta-
jac, by jezyk uzyty w ankietach byt
dostosowany do odbiorcy. Nie mu-
simy bada¢ wszystkich uczniow i ro-
dzicow, cho¢ warto zapyta¢ grupe
reprezentatywna dla kazdego rocz-
nika.

* Potencjat nauczycieli rowniez okre-
slamy za pomoca kwestionariuszy
ankiet, warto zbada¢ wszystkich na-
uczycieli realizujacych godziny wyni-
kajace z Karty Nauczyciela.

Wykorzystanie wynikow: W szkole
zostat opracowany i wdrozony sys-
tem podziatu dostepnych godzin zajec
dodatkowych. Propozycje podziatu go-
dzin ustalaja zespoly (w klasach I-lIl SP
zespot nauczycieli edukacji wcze-
snoszkolnej, w pozostatych zespoty
przedmiotowe). Zespoty przedstawia-
ja propozycje podziatu godzin — wyko-
rzystuja tabele | i 2.

Przyjeto zasade, ze w pierwszej ko-
lejnosci zagwarantowane sg godziny

Liczba godz. do
wykorzystania

Liczba (ew. nazwiska) uczniéow wymagajacych zaje¢ wyrownawczych

zaje¢ wyrownawczych i godziny zajec
dla uczniéw szczegdlnie uzdolnionych.
Zwracam uwage na racjonalne wyko-
rzystanie tych godzin, np. tworzenie
grup wyrownawczych dla wszyst-
kich klas w poziomie czy zajec dla
uczniéw uzdolnionych dla klas dwoch
poziomoéw (np. klas V i Vl). Pozosta-
te godziny mozna zagospodarowag,
uwzgledniajac wyrazone w ankietach
oczekiwania ucznioéw, rodzicéw oraz
potencjat nauczycieli.

Potrzeby przysztorocznych uczniow
klas | okreslane s3 na podstawie ana-
lizy gotowosci szkolnej prowadzonej
w oddziatach przedszkolnych, ob-
serwagji i indywidualnych badan pe-
dagogicznych prowadzonych przez
nauczycieli po zakonczeniu rekrutacji
do klas pierwszych oraz dotychczaso-
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wych doswiadczen. Dodatkowo, wrze-
sien jest poswiecony na pogtebiona
diagnoze potrzeb nowych uczniow
w zakresie pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej, a na podstawie dia-
gnoz planowane s3 zajecia, ktore
rozpoczynaja sie od pazdziernika.
Oczywiscie ostateczng decyzje co
do przeznaczenia godzin wszystkich
zaje¢ dodatkowych zawsze podejmu-
je dyrektor szkoty po zapoznaniu sig
z propozycjami zespotéw. Warto
przedstawi¢ wdrozony system rodzi-
com i uczniom, by mieli oni $wiado-
mos¢ zarowno potrzeb uczniow, jak
i ograniczen szkoty w tym zakresie.

Przyktad 2
Cel: Przeciwdziatanie spéznianiu sig
uczniow na lekcje. Uswiadomienie

Zajecia Zajecia dla uczniow | Kota zainteresowan,
wyréwnawcze* uzdolnionych* inne zajecia*




uczniom i rodzicom wagi punktualne-
go rozpoczynania zajec (co tracimy —
nauczyciel i klasa — spozniajac sie).

Przestanki wyboru przedmiotu ewa-
luacji wewnetrznej: Liczne spoznie-
nia ucznidéw utrudniajace planowanie
i prowadzenie lekgji.

Pytania kluczowe:

|.Jakie sa rzeczywiste przyczyny sp6z-
niania sie uczniow na lekcje?

2.Jakie dziatania moga podjac¢ szkota,
uczen, rodzice, aby wyeliminowac¢
spoznienial

Uwagi dotyczace przebiegu badania:

* Badanie przeprowadzamy w oddzia-
fach, w ktérych spoznianie sig jest
problemem.

¢ Gtownym narzedziem badania jest
kwestionariusz ankiety.

* Badanie prowadzimy wsrod uczniow,
rodzicéw i nauczycieli, by pokazac
wszystkie punkty widzenia i aspekty
problemu.

* Pytania powinny dotyczy¢: przyczyn
spdzniania, sSwiadomosci skutkéw
spozniania si¢ dla ucznidw, nauczy-
ciela oraz tego, co wedtug respon-
dentow moga zrobic szkofa, uczen
i rodzice, by wyeliminowac spoznie-
nia uczniow.

* Badanie prowadzimy w pierwszym
okresie roku szkolnego (pazdzier-
nik—listopad), by moc je wykorzy-
sta¢ do realnej poprawy sytuacji.

Wykorzystanie wynikow: Wyniki
ankiet warto przedstawi¢ zarowno
w formie wynikéw zbiorczych dla
catej szkoty (aby pokazaé skale pro-
blemu), jak i wynikow w poszcze-
g6lnych oddziatach. Wyniki zbiorcze
omawiamy z rada pedagogiczng i rada
rodzicow. Wyniki zbiorcze oraz wy-
niki danej klasy omawiamy natomiast
Z uczniami i rodzicami poszczegdlnych
klas podczas zaje¢ i kolejnych zebran,
zastanawiamy sie wspolnie nad spo-
sobami postepowania. Z rodzicami

Jak zaplanowac i przeprowadzi¢ ewaluacje wewnetrzng?

ustalamy zasady i protokotujemy je
podczas zebrania, z uczniami mozemy
sporzadzi¢ kontrakt, np.:

,»Kazdy z nas jest odpowiedzialny za
punktualne rozpoczynanie lekgji, dla-
tego bede przestrzegaé ustalonych
zasad.

W domu:

* Wszystkie potrzebne do szkoty rze-
czy przygotowuje wieczorem, przed
udaniem sie na spoczynek. Nie za-
pominam o nastawieniu budzika.

* Chodze spac¢ o takiej porze, ktora
zapewnia mi wystarczajaca ilosc snu,
bym rano byt wyspany i wypoczety.

* Wspotpracuje z rodzicami — spraw-
nie rozpoczynam dzien, nie marudze
i nie ociagam sig, ze smakiem zja-
dam $niadanie.

* Biore na siebie odpowiedzialnos¢ za
punktualne wyjscie z domu.

W szkole:

* W szatni sprawnie przebieram sig
i bez ociagania udaje sie na lekcje.
Nie czekam na wszystkich kolejno
przybytych kolegow.

* Gdy zabrzmi sygnat dzwiekowy
zapowiadajacy, ze za trzy minuty
rozpocznie sie lekcja, opuszczam
szatnie, ustawiam sie pod sala lek-
cyjna w okreslonym porzadku, pod
nadzorem nauczyciela sprawnie zaj-
muje wyznaczone miejsce.

* Nauczyciel rozpoczyna lekcje punk-
tualnie. Nie przerywa toku zajec¢,
gdy do klasy wchodza spoznieni,
nie powtarza informacji dla spoz-
nionych uczniéw, zapewniajac nam
petne wykorzystanie czasu lekcji.

¢ Jesli zdarzy mi sie spéznid, sta-
ram sie nie absorbowac uwagi
innych uczniéw i nauczyciela. Spraw-
nie przystepuje do pracy”.

Warto do tych zapiséw wraca¢ pod-
czas kolejnych spotkan, by monitoro-
wac wywiazywanie sie ze zobowiazan.
Jesli wnioski beda dotyczy¢ zmiany

zasad obowiazujacych w szkole, moze
zaistniec¢ koniecznos¢ zmiany doku-
mentoéw programowych szkoty (np.
Statutu, Programu wychowawczego, wy-
branych regulaminow) lub organizacji
pracy (np. wdrozenia dodatkowych sy-
gnatéw dzwiekowych zapowiadajacych
lekcje).

Przykiad 3

Cel: Okreslenie miejsc i sytuacji,
w ktoérych uczniowie nie czuja sie
bezpiecznie w szkole, eliminowanie
zagrozen, przeciwdziatanie przemocy
szkole i jej otoczeniu.

Przestanki wyboru przedmiotu ewa-
luacji wewnetrznej: Zwiekszona licz-
ba wypadkéw i incydentodw w szkole;
sygnaty uczniow lub rodzicéw o sytu-
acjach, w ktoérych dziecko nie miato
petnego poczucia bezpieczenstwa na
terenie szkoty; problemy z utrzyma-
niem bezpieczenstwa zgltaszane przez
nauczycieli dyzurujacych podczas
przerw.

Pytania kluczowe:

I. W jakich sytuacjach i w ktorych
miejscach w szkole uczniowie czu-
ja sie bezpiecznie, a w ktorych nie?

2. Jakiego rodzaju incydenty przemo-
cy rowiesniczej wystepuja w szko-
le?

3. Czy dzieci czuja sie bezpiecznie
podczas lekcji (w kontaktach z na-
uczycielem)? Jakiego rodzaju incy-
denty wystepuja podczas lekgji?

4. Czy dzieci potrafia odpowiednio
zachowac sie w sytuacjach zagro-
Zenia i przemocy?

5. Czy uzyskuja odpowiednia pomoc
ze strony pracownikow szkoty?

Uwagi dotyczace przebiegu badania:

* Badanie prowadzimy przede wszyst-
kim wsréd uczniow i rodzicow,
stawiamy pytania wielokrotnego wy-
boru z mozliwoscig ich dopetnienia
(pototwarte).
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* Ankieta dla nauczycieli powinna
dotyczy¢ zauwazonych problemow,
sposobu reakcji w sytuacjach prze-
mocy, wnioskéw dotyczacych ko-
niecznych zmian.

* Rodzaje kwestionariuszy ankiet do-
stosowujemy do wieku responden-
tow (np. dla najmtodszych uczniow
przygotowujemy ankiety w formie
obrazkowe;j).

* Nalezy zwréci¢ szczegdlna uwa-
ge na zapewnienie respondentom,
szczegolnie dzieciom, poczucia bez-
pieczenstwa w wyrazaniu wlasnego
zdania.

Wykorzystanie wynikow:

|.Zmiana organizacji dyzuréw na-
uczycieli, wdrozenie alternatywnych
(aktywnych) sposobéw spedzania
przerw. Instalacja dodatkowego
monitoringu wizyjnego w mniej bez-
piecznych miejscach.VWV porozumie-
niu z rada rodzicéw wiaczenie do
Programu wychowawczego i Programu
profilaktyki szkoty zaje¢ i dziatan ma-
jacych na celu:
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* budowanie poczucia wiasnej warto-
$ci uczniow,

* uczenie pozadanych reakg;ji i zacho-
wan wobec agresji,

° uczenie rozwigzywania problemow
bez agres;ji,

* umozliwienie dzieciom przecéwi-
czenia w bezpiecznych warunkach
zachowan asertywnych wobec rowies-
nikow i dorostych, ktérych postawa
zaburza poczucie bezpieczenstwa.

2.0Organizacja dodatkowych spotkan
z policja lub straza miejska w za-
kresie zdiagnozowanych proble-
mow. Organizacja (we wspotpracy
z poradnia psychologiczno-peda-
gogiczna) warsztatow umiejetno-
$ci wychowawczych dla nauczycieli
oraz dla rodzicéw.

3.Zmiana procedur i zasad ocenia-
nia zachowania, by oceny mogty
sta¢ sie narzedziem poprawy sytu-
acji wychowawczej w szkole (wdro-
zenie systemu, w ktérym pozadane
i niepozadane zachowania uczniéw
bezposrednio wptywaja na ocene
zachowania).

Uwaga: nawet jesli wymienione na po-
czatku przestanki nie wystepuija, ba-
danie warto prowadzi¢ cyklicznie co
trzy lata (dtugosc cyklu edukacyjnego
ucznia).

Przyktad 4
Cel: Ocena skutecznosci wprowadza-
nych zmian.

Przesfanki wyboru przedmiotu ewa-
luacji wewnetrznej: Badanie prowa-
dzimy w sytuacji, gdy wdrozylismy
w szkole nowy sposob pracy, nowe
procedury, wymagania itd. Przykta-
dowe zmiany: wdrozenie nowych
zasad oceniania zachowania, wdroze-
nie nowego sposobu komunikacji, np.
dziennika elektronicznego, wdrozenie
nowych sposobdw pracy, np. oceniania
ksztattujacego, wprowadzenie strojow
szkolnych itd.

Pytania kluczowe:

|.Czy nowe procedury, sposoby pracy,
wymagania s3 znane uczniom, rodzi-
com, nauczycielom?

2.Jakie skutki mozna zauwazy¢ po
wdrozeniu zmiany? Czy s3 one
zbiezne z oczekiwaniami i celami,
jakie przyswiecaty zmianie?

3.Czy nowe sposoby dziatania i pro-
cedury zyskaty akceptacje spo-
tecznosci szkolnej? Jakie problemy
zauwazaja jej cztonkowie? Jakich
modyfikacji oczekuja?

Uwagi dotyczace przebiegu badania:

* W zaleznosci od rodzaju zmiany ba-
danie bedzie prowadzone po upty-
wie pét roku lub roku od wdrozenia
Zmian.

* Badanie bedzie obejmowato grupy,
ktorych dotyczyta zmiana.

* Narzedzia i pytania badawcze beda
uzaleznione od celu i rodzaju wpro-
wadzanej zmiany.

Wykorzystanie wynikoéw: w szkole
czesto wprowadzamy zmiany, jed-




nak nie zawsze zastanawiamy sie nad
obiektywna oceng ich skutkow. War-
to zaplanowad badanie ewaluacyjne
w ramach monitorowania wdraza-
nych zmian, by w razie koniecznosci
dokona¢ ich modyfikacji. Takie badanie
pozwala tez cztonkom spotecznosci
szkolnej lepiej oswoi¢ zmiang i zaak-
ceptowac jej skutki.

Przyktad 5

Cel: Monitorowanie realizacji pod-
stawy programowej oraz ramowych
planéw nauczania wybranych przed-
miotow, rodzajéw zajec. Uswiado-
mienie nauczycielom zakresu ich
odpowiedzialnosci w tym obszarze.

Przestanki wyboru przedmiotu ewa-
luacji wewnetrznej: Dyrektor nie ma
pewnosci, czy tresci sa realizowane
w sposoéb harmonijny — np. zapisy
tematoéw w dzienniku nie swiadcza
o realizacji podstaw programowych;
mozna stwierdzi¢ brak zgodnosci
liczby godzin zaje¢ z ramowym pla-
nem nauczania w zakresie wybranych
przedmiotéw, rodzajow zajec; pod-
czas obserwacji zaje¢ daje sie zauwa-
Zy¢ istotne roznice w zaawansowaniu
pracy z podstawa programowa w po-
szczegolnych klasach.

Pytania kluczowe:

|. Czy realizacja podstawy progra-
mowej zostata zaplanowana pra-
widlowo w stosunku do zakresu
tresci i minimalnej liczby godzin
przewidzianej w ramowym planie
nauczania! Czy zagwarantowano
odpowiednig liczbe godzin? Czy te-
matyka zostata prawidtowo rozto-
zona w czasie! Czy uwzgledniono
zakres i trudnos¢ tresci w kazdym
dziale programowym!?

2. Czy wykaz zrealizowanych tema-
téw i rodzajéw Ewiczen wyczer-
puje zapisy podstawy programowe;j
w badanym zakresie? Czy tematy
s3 realizowane harmonijnie?

Jak zaplanowac i przeprowadzi¢ ewaluacje wewnetrzng?

3. W jakim zakresie tematy lekcji s3
sformutowane prawidtowo? Czy
ich zapis informuje, jakie tresci
i umiejetnosci z podstawy progra-
mowej byly realizowane?

4. Czy planujac poszczegdlne zajecia,
nauczyciel stosuje si¢ do zaleca-
nych sposobow pracy okreslonych
w podstawie programowej!

5. W jaki sposéb nauczyciel zapla-
nowat dostosowanie realizacji
podstawy programowej do pracy
z uczniami ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi?

6. Co byto lub moze by¢ w przy-
sztosci przyczyna ewentualnych
opoznien w realizacji podstaw pro-
gramowych? Jak temu przeciwdzia-
fac?

Uwagi dotyczace przebiegu badania:

* Badanie jednej grupy ewaluacyjnej
powinno obejmowac jeden przed-
miot lub jedna edukacje, w grupie
ewaluacyjnej nie powinno by¢ na-
uczyciela podlegajacego monitoro-
waniu.

* Badanie powinno by¢ prowadzone,
gdy pojawia sie niepokojace symp-
tomy (np. brak wpisow w dzienniku
$wiadczacych o realizacji podstaw
programowych, nieobecnosci na-
uczyciela). Nawet jesli brak takich
przestanek, warto przeprowadzic¢
badanie w srodku cyklu edukacyj-
nego (np.w klasach Il lubV; w kla-

sach Il lub VI — najpézniej do 31
stycznia), by byt czas na interwencje
dyrektora.

* Do przeprowadzenia badania nie-
zbedne s3: podstawa programowa
przedmiotu, szkolny plan nauczania,
rozktad materiatu, dzienniki lekcyjne.

* Badanie ma przede wszystkim for-
me analizy dokumentéw, powinno
tez uwzgledni¢ wywiad z nauczycie-
lem realizujacym podstawe.

* Bardzo waznym elementem badania
jest skrupulatna analiza tematow za-
pisanych w dzienniku lekcyjnym, np.
udziat klasy w apelu z okazji Swieta

Ocenianie w klasach I-I11

To kolejna czes¢ Pakietu do samoksztat-
cenia dla nauczycieli edukacji wcze-
snoszkolnej. Zostaty w niej omowione
zagadnienia istotne z punktu widzenia
wspierania rozwoju ucznia mfodsze-
go w kontekscie oceniania. Zwrécono
W niej uwage m.in. na na role konstruk-
tywnej informacji zwrotnej oraz po-
staw nauczyciela w procesie uczenia sie
i budowania poczucia wtasnej wartosci
ucznia.

Publikacja do pobrania

Konstytucji opisuje rzeczywistosc
i jest waznym elementem pra-
cy szkoty, ale nie moze swiadczy¢
o realizacji podstawy programowe;j
matematyki (bardziej historii czy
jezyka polskiego), a zapis ,,.Symbole
narodowe” nie $wiadczy o realizacji
podstawy programowej zaje¢ kom-
puterowych.

Wylkorzystanie wynikow:

|.Uswiadomienie nauczycielom naj-
czesciej popetnianych btedow for-
malnych i merytorycznych oraz
zakresu ich odpowiedzialnosci za
realizacje podstawy programowej
i ramowego planu nauczania.

2.Wdrozenie zmian pozwalajacych na
petna realizacje podstaw programo-
wych i ramowych planéw nauczania
(np. opracowanie i wdrozenie za-
sad okresowej zmiany planu zajec
i organizacji zastgpstw, wystapienie
o dodatkowa godzine do organu
prowadzacego, przemyslenie orga-
nizacji lekcji i rozktadu materiatu na
kolejne okresy).
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3.Wypracowanie w szkole procedur
monitorowania realizacji podstaw
programowych, zapobiegania trud-
nosciom w realizacji podstaw i ra-
mowych planéw nauczania.

Podane przeze mnie przyktady wy-
boru przedmiotu ewaluacji sa tylko
zestawem propozycji. Staratam sig
pokaza¢, ze badanie ewaluacyjne moze
mie¢ roézne cele i dotyczy¢ réznych
obszarow pracy szkoty.

Raport i co dalej...

Jesli po zakonczonej ewaluacji we-
whnetrznej stajemy przed podobnym
pytaniem, czasem uswiadamiamy sobie,
ze zaprojektowane i przeprowadzone

Podstawa prawna

wczesniej badanie nie ma istotnego
znaczenia dla naszej szkoty, ze spo-

rzadzony raport niczego nie zmienia.

Zdarza sie, ze pokazuje tylko to, co juz
wczesniej wiedzielismy. .. Wtedy trud-
no sie dziwi¢, ze nauczyciele, ktorzy
poswiecili na jego przygotowanie wie-
le wysitku, maja poczucie straconego
czasu i traca motywacje do podejmo-
wania kolejnych zadan.

W swoijej pracy z gronem pedagogicz-
nym staram sig wybierac takie proble-
my do badan, ktore maja realna szanse
pomoéc nam rozwiazaé konkretne

problemy zauwazone w naszej szkole.

Tylko wtedy nauczyciele widza sens

prowadzenia ewaluacji wewnetrzne;j.

Staram sig tez w jak najwigkszym

Minister Edukacji Narodowej, (2009), Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej
Z dnia 7 pazdziernika 2009 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz.U.2009 nr 168,

poz. 1324,z p6zn. zm.).
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stopniu uwzglednia¢ wnioski przed-
stawione w raportach w planowaniu
pracy, aby nauczyciele czuli swoj re-
alny wptyw na zmiany i rozwoj szkoty.

Ewa Skiba

Nauczycielka edukacji weczesnoszkolnej, peda-
gog, od 2004 r. dyrektor Szkoty Podstawowej
nr 218 im. Michata Kajki w Warszawie.

Edukator w zakresie zarzadzania o$wiata (prak-
tyka edukatorska nieprzerwanie od'1999 ).
We wspotpracy z publicznymi i niepublicznymi
osrodkami-doskonalenia nauczycieli prowadzi
szkolenia i warsztaty dla dyrektorow szkot i
rad pedagogicznych.

Autorka programéw nauczania, publikacji
metodycznych.




