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Jak potwierdza¢ kompetencje zdobyte
na drodze pozaformalnej i nieformalnej?

Niniejszy artykut dotyczy sposobow potwierdzania kompetencji zdobytych na drodze pozaformalneji nieformalnej. W pierwszej czesci
zostat krotko przedstawiony stan obecny obszaru edukacji pozaformalnej i uczenia sie nieformalnego w Polsce. Nastepnie oméwiono
zZnaczenie walidacji efektéw uczenia sie, w kontekscie polityki polskiej i europejskiej. W czesci trzeciej zaprezentowane sq przyktady
aktualnie funkcjonujqcych w tym obszarze rozwiqzan - na poziomie edukacji ogélnej, zawodowej i wyzszej. W podsumowaniu zostaly
przywotane najwazniejsze argumenty do tworzenia systemu walidacji efektéw uczenia sie nabytych poza systemem formalnym.

W ostatnich latach coraz wieksze znacze-
nie przypisuje sie edukacji pozaformalnej
i uczeniu sie nieformalnemu. Kompetencje
przydatne w zyciu osobistym, spotecznym
i zawodowym zdobywamy nie tylko poprzez
edukacje formalna, lecz takze mozemy ko-
rzysta¢ z bogatej oferty kurséw i szkolen,
prowadzonych dla oséb w réznym wieku,
chcacych zdobywac i pogtebia¢ kompeten-
cje w rozmaitych obszarach. W kontekscie
rynku pracy szczegoélnie istotne jest, by
nabyte kompetencje' zostaty zwalidowa-
ne, a w tym celu nalezy potwierdzi¢ efekty
uczenia sie niezbedne do uzyskania danej
kwalifikacji, niezaleznie od sciezki dojicia
do niej.

Kompetencje nabywane na drodze poza-
formalnej i nieformalnej - stan obecny
Do niedawna uczenie sie kojarzone byto

przede wszystkim z systemem edukacji for-
malnej (szkotami i uczelniami) oraz wytacz-
nie z mtodymi ludzmi (najwyzej 30-letnimi).
Przekonanie o tym, Ze uczy¢ sie nalezy we
wczesnych latach zycia, w przeznaczonych
do tego instytucjach, wciaz jeszcze prze-
ktada sie na liczby. Z najnowszego raportu
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
Bilans Kapitatu Ludzkiego wynika, ze w 2011
roku jedynie 20% Polakéw w wieku 18-64
lata podnosito swoje kompetencje poprzez
udziatw szkoleniach czy kursach lub uczac sie
samodzielnie. Byto wéréd nich 2,69 min pra-
cujacych i 290 tys. bezrobotnych. 11,5% ba-
danych uczyto sie nieformalnie, bez udziatu
nauczycieli czy treneréw, 13,8% — pozafor-
malnie, czyli na réznego rodzaju kursach
i szkoleniach. Uczy¢ sie chca najczesciej
osoby z wyzszym wyksztatceniem, pracow-
nicy w zawodach specjalistycznych oraz
kierownicy wyzszych szczebli. W potowie

przypadkéw udziat w kursach finansowany
jest przez pracodawcow, w 20% - przez sa-
mych uczestnikéw.

Z drugiej strony, 75% pracodawcéw dekla-
rowato w badaniach, ze w 2011 roku mieli
problemy ze znalezieniem odpowiednich
kandydatéw do pracy. Jednoczesnie nie-
wiele ponad potowa z nich (52%) planowata
prowadzi¢ jakiekolwiek dziatania majace na
celu podnoszenie kompetencji swoich pra-
cownikow.

Badania ,Ocena procesu Zarzadzania Zaso-
bami Ludzkimi w oparciu o kompetencje
w kontekscie uczenia sie przez cate zycie’,
przeprowadzone w 2011 roku na zlecenie
Instytutu Badan Edukacyjnych wykazaty, ze
w wiekszosci? sposrdéd 941 przebadanych
firm brakuje strategii zarzadzania zasobami
ludzkimi, a dziatania szkoleniowe prowa-»

"W Polskiej Ramie Kwalifikacji trzy elementy sktadowe kompetencji to: wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

© 2 Jedynie 41,6% wszystkich przebadanych firm wdrozyto strategie.

64



file:///D:/Dropbox/TRENDY/Trendy%20nr%2004_2012/Artyku%c5%82y/../Downloads/gov.pl/raporty-ii-edycja-badan%3fedit_mode=true
http://www.bc.ore.edu.pl/dlibra/collectiondescription?dirids=7

-
Temat numeru:

TRENDY

Kompetentny nauczyciel — kompetentny uczen
=

» dzone s3 chaotycznie, bez zastosowania
profesjonalnych narzedzi, takich jak system
ocen kompetencji czy indywidualny plan
rozwoju pracownikéw.

Znaczenie walidacji kompetencji
nabytych poza systemem formalnym

w perspektywie polskiej i europejskiej
Walidacja efektéw uczenia sie zdobytych
poza formalnym systemem ksztatcenia jest
obszarem o rosnagcym znaczeniu w polityce
Unii Europejskiej. We wrzesniu tego roku
Komisja Europejska przedtozyta projekt Za-
lecenia w sprawie walidacji uczenia sie po-
zaformalnego i nieformalnego. Wskazuje sie
w nim na to, ze do 2015 roku w kazdym
kraju cztonkowskim powinien powstac kra-
jowy system walidacji umozliwiajacy oby-
watelom potwierdzenie kompetencji naby-
tych poza systemem formalnym.

Poprawa i dostosowanie kompetencji oby-
wateli do wymagan rynku pracy maja klu-
czowe znaczenie dla wzrostu konkurencyj-
nosci, zatrudnienia i spéjnosci spotecznej
Unii Europejskiej, co jest zgodne z gtéwnym
celem strategii Europa 2020 - osiagnieciem
inteligentnego, zréwnowazonego wzrostu
sprzyjajacego witaczeniu spotecznemu. Dla-
tego tez w polityce UE ktadzie sie niezwykle
duzy nacisk na poprawe systeméw ksztatce-
° nia, a takze na popularyzowanie uczenia sie

przez cate zycie. Jednym z elementéw tej
polityki jest rozwéj mechanizméw walidacji
efektéw ksztatcenia pozaformalnego i ucze-
nia sie nieformalnego.

Wstepne prace nad tworzeniem systeméw
walidacji uzmystowity — zaréwno przedsta-
wicielom krajoéw cztonkowskich, jak i Komi-
sji Europejskiej — jak duza jest réznorodnos¢
tradycji i podejs¢ do walidacji. Dlatego tez
w 2004 roku zostaty sformutowane wspélne
europejskie zasady dotyczace rozpozna-
wania i walidacji efektéw ksztatcenia poza-
formalnego i uczenia nieformalnego, ktére
powinny by¢ uwzgledniane przy wypraco-
wywaniu rozwigzan krajowych.

23 kwietnia 2008 roku Parlament Europejski
i Rada przyjely Zalecenie w sprawie usta-
nowienia Europejskich Ram Kwalifikacji dla
Uczenia sie przez Cate Zycie. Istotnym uzu-
petnieniem tego dokumentu byto Zalecenie
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18
czerwca 2009 roku w sprawie ustanowienia
europejskiego systemu transferu osiggniec
w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym.

W obydwu wspomnianych dokumentach
zalecono wprowadzenie walidacji efektéw
uczenia sie, okreslanej jako proces potwier-
dzania, ze konkretne, poddane ocenie efek-
ty uczenia sie uzyskane przez uczacego sie
odpowiadajg konkretnym efektom wyma-

ganym w ramach jednostki lub kwalifikacji.
W 2009 roku Europejskie Centrum Roz-
woju Ksztatcenia Zawodowego (European
Centre for the Development of Vocational
Training, CEDEFOP) opublikowato europej-
skie wytyczne walidacji uczenia sie poza-
formalnego i nieformalnego. Skupiono sie
w nich na walidacji z ré6znych perspektyw
(indywidualnej, organizacyjnej, krajowej,
europejskiej). Stanowia one praktyczne na-
rzedzie do stosowania na zasadzie dobro-
wolnosci.

W Polsce prace nad stworzeniem systemu
walidacji obejmujacego metodologie oraz
standardy zapewniania jakosci w obszarze
walidacji (w odniesieniu zaréwno do pro-
cedur, metod i narzedzi, jak i do instytucji
walidujacych) tocza sie w ramach projektu
systemowego ,Opracowanie zatozeh mery-
torycznych i instytucjonalnych wdrazania
Krajowych Ram Kwalifikacji oraz Krajowego
Rejestru Kwalifikacji dla uczenia sie przez
cate zycie”, realizowanego przez Instytut Ba-
dan Edukacyjnych w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Funkcjonujace rozwigzania w obszarze
walidacji efektéw uczenia sie zdobytych
na drodze pozaformalnej i nieformalnej
Kompetencje uzyskane poza formalnym
systemem edukacji mozna potwierdzac»
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» zarbwno w systemie o$wiaty i szkolnictwa
wyzszego, jak i poza nim. Osoby petnolet-
nie niebedace uczniami szkét majg prawo
przystapi¢ do egzaminéw eksternistycz-
nych, organizowanych przez okregowe ko-
misje egzaminacyjne. W ten sposéb mozna
potwierdzi¢ zaréwno kwalifikacje ogodlne
(np. egzamin maturalny), jak i kwalifikacje
w zawodach szkolnych. Te ostatnie mozna
potwierdzi¢ réwniez w drodze egzaminu
zawodowego, po ukoriczeniu kwalifikacyj-
nego kursu zawodowego, ktéry nalezy do
pozaformalnych form ksztatcenia. W szkol-
nictwie wyzszym nie ma ogoélnych przepisow
dotyczacych walidacji efektéw uczenia sie
uzyskiwanych poza uczelnig. Okreslenie
takich procedur nalezy do poszczegdlnych
szkot wyzszych.

Istnieje tez szereg procedur potwierdzania
efektédw uczenia sie poza systemem oswiaty
i szkolnictwa wyzszego. Nie sg one jednak
regulowane w Polsce w sposéb systemowy.
Obok siebie funkcjonuja zréznicowane pro-
cedury walidacyjne — czes$¢ z nich ma sto-
sunkowo dtuga tradycje, inne nalezy raczej
uznac za przedsiewziecia pilotazowe, ktére
maja na celu nie tyle umozliwienie potwier-
dzenia kompetencji na duzg skale, ile raczej

wypracowanie i przetestowanie nowych
metod walidacji kompetenciji.

W zrealizowanych przez Instytut Badan
Edukacyjnych w 2011 roku Badaniach sto-
sowanych procedur potwierdzania efektéw
uczenia sie osiggnietych na drodze edukacji
pozaformalnejiuczenia sie nieformalnego, na
podstawie przeprowadzonych analiz, wpro-
wadzono podziat przedsiewzie¢ walida-
cyjnych realizowanych poza systemem for-
malnym na:

a) przedsiewziecia walidacji efektéw ucze-
nia sie regulowane prawnie (umocowane
w prawie polskim),

b) przedsiewziecia walidacji efektéw ucze-
nia sie nieregulowane prawnie (w odnie-
sieniu do ktérych nie stworzono $ciezki
prawnej):

« przedsiewziecia innowacyjne (wypraco-
wywane od poczatku, wprowadzajace
nowe rozwigzania),

» przedsiewziecia adaptacyjne (zwigzane
z przeniesieniem na grunt polski stan-
dardéw egzaminacyjnych wypracowa-
nych w innych krajach).

W dalszej czesci tekstu przedstawie przykta-
dy tego typu przedsiewziec.

3 Ustawa z dnia 22 marca 1989 r. o rzemiosle; Dz.U. 1999 nr 17, poz.92.
4 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 pazdziernika 2005 r. w sprawie egzaminow na tytuty czeladnika i mistrza w zawodzie, przepro-
oWadzanych przez komisje egzaminacyjne izb rzemiesIniczych; Dz.U. 2005 nr 215, poz. 1820.

Rzemiosto: procedura walidowania
regulowana prawnie

Rozwigzania stosowane w rzemiosle s3
usankcjonowane w ustawie o rzemiosle?
oraz w rozporzadzeniu Ministra Edukacji
Narodowej w sprawie egzaminéw na tytuty
czeladnika i mistrza w zawodzie*.

Dziatalno$¢ walidacyjna prowadzi Zwigzek
Rzemiostfa Polskiego, do ktérego zadan na-
lezg m.in.: udzielanie pomocy organizacyj-
nej i merytorycznej izbom rzemieslniczym,
ustalenie listy zawodéw, w ktérych prze-
prowadzane s3 egzaminy, opracowywanie
standardéw egzaminacyjnych, organizacja
szkolen dla przewodniczacych komisji oraz
upowszechnianie dobrych praktyk.

Egzaminy organizowane sg w zawodach
nauczanych przez pracodawcéw, w tym
w zawodach, dla ktérych nie organizuje sie
nauki w szkotach zawodowych. Do walida-
¢ji kompetencji moga przystapic¢ nie tylko
mtodociani absolwenci nauki zawodu u rze-
miesinika, lecz takze osoby doroste, ktére
nabyly kompetencji przez prace zawodowa
i przygotowanie teoretyczne. Ma to szcze-
golne znaczenie w kontekscie potrzeb ryn-
ku pracy.
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Edukacja oparta na efektach uczenia sie, przej-
rzyste zasady przyznawania dyplomoéw i cer-
tyfikatow, mozliwos¢ uzyskiwania kwalifikacji
poza formalnym tokiem nauki, lepsze dostoso-
wanie kompetencji pracownikéw do potrzeb
rynku pracy - o korzysciach z wprowadzenia
ram kwalifikacji podczas miedzynarodowej
konferencji Ramy kwalifikacji jako narzedzie
polityki publicznej dyskutowali eksperci z 15
krajow. Wydarzenie to odbyto sie w dniach 8-9
listopada 2012 roku w Warszawie.
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» Certyfikat dla treneréw organizacji pozarza-
dowych (STOP): innowacyjne przedsiewzie-
cie nieregulowane prawnie
W ramach inicjatywy cztonkowie Stowa-
rzyszenia Treneréw Organizacji Pozarzado-
wych potwierdzajg posiadanie kompetencji
trenerskich w zakresie planowania i prowa-
dzenia szkolen. Kandydaci moga ubiegac sie
o certyfikat I, Il lub Il stopnia. Dla kazdego
certyfikatu okreslone s3 wymagania obej-
mujace liste kompetencji niezbednych do
nabycia danej kwalifikacji.

Osoba chcaca przystagpi¢ do procedury wali-
dacji, wypetnia kwestionariusz, w ktérym
opisuje swoje doswiadczenie trenerskie oraz
podaje liczbe przeprowadzonych i ukoriczo-
nych szkolen.

Najwazniejszym etapem walidacji jest prze-
prowadzenie tzw. szkolenia pod superwizja.
Superwizor ocenia zaréwno program szko-
lenia, jak i sposéb jego przeprowadzenia.
Sporzadzone przez niego notatka oraz reko-
mendacja trafiajg do komisji certyfikacyjnej,
ktéra w razie watpliwosci moze poprosic
o dodatkowe wyjasnienia. Dla unikniecia
nieprawidtowosci w procesie walidacji Sto-
warzyszenie ustalito standardy przeprowa-
dzania superwizji°.

Europejski Certyfikat Umiejetnosci Kompu-
terowych (ECDL): rozwiagzanie adaptacyjne
nieregulowane prawnie

Certyfikat ECDL mozna zdobywac¢ w 148
krajach Swiata i w jednym z 41 jezykoéw.
Proces walidacji jest wystandaryzowany
i poddany tym samym procedurom zapew-
niania jakosci. Zasady uzyskiwania certyfi-
katu okreslone sg przez Fundacje ECDL z Ir-
landii. W Polsce proces certyfikacji nadzoru-

je Polskie Towarzystwo Informatyczne (PTI).

Efekty uczenia sie niezbedne do uzyskania
poszczegdlnych certyfikatéw ECDL s3 za-
warte w sylabusach dostepnych na stronach
internetowych Fundacji ECDL oraz wszyst-
kich operatoréw krajowych (w tym PTI).
Egzaminy sktadaja sie z czesci teoretycznej
w formie testu wiedzy oraz praktycznej, stu-
z3cej sprawdzeniu umiejetnosci. Egzaminy
ECDL sprawdzone przez egzaminatoréw
weryfikowane sg wyrywkowo przez koordy-
natoréw regionalnych.

Kandydaci zdajg egzaminy w autoryzowa-
nych Laboratoriach ECDL, ktérych jest w Pol-
sce okoto tysigca, pogrupowanych w Centra
Egzaminacyjne (okoto stu w Polsce). Nad
jakoscig tych placéwek czuwa Komisja PTI
ds. Jakosci, ktéra co roku weryfikuje warun-

ki zdawania egzaminéw w tych placéwkach
i — jesli sa one zgodne ze standardami Fun-
dacji ECDL - przyznaje roczng akredytacje®.

Analiza obecnej sytuacji w obszarze wali-
dowania efektéw uczenia sie zdobytych na
drodze pozaformalnej i nieformalnej w Pol-
sce jednoznacznie wskazuje na potrzebe
rozwoju systemu walidacji, tworzenia no-
wych mozliwosci potwierdzania swoich
kompetencji przez kazdego, kto jest tym
zainteresowany, z zachowaniem wifasci-
wych standardéw i przestrzeganiem zasad
zapewniania jakosci.

Stworzenie sprawnie funkcjonujgcego sys-
temu walidacji bytoby odpowiedzig na sy-
tuacje wielu oséb, ktére majg kompetencje,
lecz brakuje im kwalifikacji. Dobry system
walidacji dostarczy wiarygodnych informa-
¢ji na temat kompetencji posiadacza okres-
lonych kwalifikacji, a co za tym idzie pomoze
uczyc sie przez cate zycie orazzapewnilepsze
funkcjonowanie na rynku pracy. Poprzez for-
malne potwierdzenie wiedzy i umiejetnosci
pracownika utatwi mu mobilno$¢ zawodo-
wa, a takze zoptymalizuje koszty uzyskania
kwalifikacji, niezaleznie od tego, czy efekty
uczenia zostaly uzyskane na drodze for-
malnej, pozaformalnej czy nieformalnej.»

TRENDY

. *Wiecej informacji na temat certyfikatow STOP mozna uzyskac na stronie internetowej Stowarzyszenia.
5Wiecej informacji na temat wydawanych w Polsce certyfikatéw ECDL mozna uzyska¢ na stronie internetowej PTI.
o
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» Waznym impulsem przyspieszajgcym roz-
woj mechanizméw walidacji kompetengji
sg prace nad stworzeniem krajowego syste-
mu kwalifikacji i Polskiej Ramy Kwalifikacji.
Na poziomie Unii Europejskiej prowadzo-
na jest debata na temat mechanizmoéw
walidacji kompetencji. Liczne inicjatywy

walidacyjne finansowane sg ze $rodkéw
europejskich, co pozwala na istotne zwiek-
szenie skali prowadzonej walidacji. Wazne
jest testowanie nowych rozwigzan, stoso-
wanych w wielu branzach, na wszystkich
poziomach edukacji oraz dla réznych grup
wiekowych. Wyzwaniem pozostaje stwo-

rzenie mechanizméw przenoszenia rozwia-
zan wypracowanych w przedsiewzieciach
innowacyjnych do powszechnej praktyki.
Z pewnoscig warto sie z tym zmierzy¢.

© Ewa Bacia

Ewa Bacia

Analityk w projekcie systemowym ,Opracowanie
zatozen merytorycznych i instytucjonalnych wdra-
zania Krajowych Ram Kwalifikacji oraz Krajowego
Rejestru Kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie’,
realizowanym przez Instytut Badan Edukacyjnych
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Absolwentka Instytutu Stosowanych Nauk Spo-
tecznych oraz Instytutu Polityki Spotecznej na
Uniwersytecie Warszawskim. Tytut doktora nauk po-
lityczno-spotecznych uzyskata na Freie Universitat
w Berlinie, przedstawiajac badania dotyczace wpty-
wu kapitatu spotecznego na postrzeganie demokra-
¢ji na Podlasiu i w Brandenburgii.

Brata udziat w licznych projektach naukowo-ba-
dawczych, np. na temat sytuacji kobiet na rynku

pracy, ekonomii spotecznej i kapitatu spofecz-
nego. Pracowata m.in. w Polskim Towarzystwie
Socjologicznym w miedzynarodowym projek-
cie badawczym ,Younex - Youth Unemployment
& Exclusion in Europe’; w Centrum Komunikacji
Spotecznej Urzedu m.st. Warszawy oraz w Instytucie
Socjologii UW.
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