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O nowych technologiach w edukacji z kazdym rokiem mowi sie coraz wiecej. Ostatnie dwie dekady uptynely na popularyzowaniu
komputerdw i internetu, wdrazaniu nowej mysli dydaktycznej oraz poszukiwaniu sposobu na zastosowanie idei e-learningu
w szkotach. Niniejszy tekst zostat poswiecony refleksji na temat stopnia wykorzystania dostepnych mediow oraz jakosci ksztatcenia
w tym wzgledzie. Autorka odwoluje sie do badan prowadzonych przez Otwartq Akademie Umiejetnosci, analizujqcych mozliwos¢
postugiwania sie komputerem, internetem, telefonem komérkowym, kamerq, dyktafonem, tablicami interaktywnymi czy
e-learningowymi platformami edukacyjnymi w procesie nauczania i uczenia sie, oraz wskazuje zniechecajqce ucznia trendy zwiqzane
z wykorzystaniem nowych technologii. Drugim celem ponizszego tekstu jest prezentacja metodycznych rozwiqzan dydaktycznych

w ramach opisywanego problemu.

Socjologowie, dydaktycy nauczania, peda-
godzy i psychologowie w ciggu ostatnich
50 lat wielokrotnie odnosili sie do zagadnien
technologii w kontaktach miedzyludzkich
czy oddziatywania mediéw na ksztatt proce-
su nauczania i wychowania. W latach 60. XX
wieku w programach zreformowanej szkoty
podstawowej zalecano nawet sieganie do
filméw fabularnych, programéw telewizyj-
nych i audycji radiowych (Koblewska, 1967).
W latach 90. powoli - ale konsekwentnie —
nasza uwage przyciagaty komputer i inter-
net, a w koricu inne media.

Wprowadzajac nowe narzedzia, wymuszo-
no poszukiwanie odmiennych sposobdéw
nauczania i uczenia sie. Odpowiedzig na po-
trzeby edukacyjne oraz dazenia do zmian
staty sie zaréwno dziatania innowacyjne, ini-
cjowane w placéwkach dydaktycznych, jak
i te propagowane, rozwijane przez komer-
cyjne Srodowiska edukacyjne. Zderzenie
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tych dwéch rzeczywistosci doprowadzito
do pojawienia sie wielu cennych inicjatyw
oraz refleksji na temat stanu obecnego
i przysztego szkolnictwa. Zetkniecie z no-
wymi trendami wywofato réwniez zmiany
w samych beneficjentach - jeszcze nie do
konca te, na ktérych zalezy edukatorom, ale
mozemy uznac je za obiecujacy poczatek.

Wspotczesne cele ksztatcenia wypracowane
przez UE sytuujg sie na pieciu ptaszczyznach:
jednostki ludzkiej, wiedzy, wartosci, spote-
czenstwa produktywnego i zycia spoteczne-
go. Uczen, zgodnie z przyjetymi priorytetami,
powinien mie¢ mozliwo$¢ rozwijania zdol-
nosci i ksztattowania kreatywnosci, wyob-
razni oraz poczucia odpowiedzialnosci. Per-
manentne ksztatcenie i samoksztatcenie za$
maja sta¢ sie kluczem do przysztosci. Aby
jednak te idee zrealizowa¢, nalezy wyposa-
zy¢ miodych ludzi w wiedze, umiejetnosci
instrumentalne oraz nauczy¢ ich uczenia sie.

W Swiecie petnym zmian, w tyglu kultur,
w ktédrym wszyscy — chcac nie chcac - sie
znajdujemy, niezwykle wazne jest ksztat-
towanie postaw. Na ten aspekt UE réw-
niez zwraca uwage. Na liscie pozadanych
zachowan w zwigzku z tym znajdujg sie
samodzielnos¢, umiejetnos¢ komunikagji
miedzyludzkiej, praca w zespole i tolerancja.

W mysl tych oczekiwan na szkote natozono
wiec szereg obowigzkéw wykraczajacych
poza ksztatcenie w ramach okreslonych tres-
ci przedmiotowych. Realizacja wielu postu-
latéw zostata zainicjowana dzieki wymianie
doswiadczen na arenie europejskiej. Otwar-
cie na edukacje, korzystanie z doswiadczen
innych ludzi czy poszerzenie horyzontéw
byly mozliwe m.in. za sprawa programoéw
miedzynarodowej wymiany uczniéw i stu-
dentéw. Trendem korica lat 90. byto zaprzy-
jaznianie sie ze szkofami spoza granic Polski.
W ramach tej wspétpracy uczniowie odwie-
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najwazniejsze spotkanie
profesjonalistéw edukacyjnych, organizowane
przez Wolters Kluwer Polska oraz redNet Media.

Dostep do najaktualniejszych informacji doty-
czacych polskiej oswiaty, wymiana wiedzy i dos-
wiadczen, najnowsze rozwiazania dla edukacji
- w trzech stowach: wiedza, integracja, prakty-
ka.To wszystko juz 27-28 wrzesnia 2012 roku
w Pafacu Kultury i Nauki.

W ciggu dwdch wrzesniowych dni uczestnicy
wydarzenia bedg mogli odwiedzi¢ dwie stre-
fy: Strefe Konferencji i Warsztatéow oraz Strefe
Targéw, w ktérych dowiedza sie wszystkiego
o trendach w nowoczesnej edukacji.

Osrodek Rozwoju Edukacji objat patrona-
tem wydarzenie EDU TRENDY 2012; bie-
rze w nim udziat aktywnie jako wystawca,
uczestnik paneli konferencyjnych i konsul-
tacji eksperckich.

Zapraszamy do stoiska ORE!
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dzali i odwiedzajg nawzajem swoje szkoty
i kraje, dochodzi do wymiany doswiadczen
miedzy nauczycielami, np. za sprawg prog-
ramu eTwinning. ,eTwinning to faczenie
i wspdtpraca blizniaczych szkét w Europie
za posrednictwem mediéw elektronicznych
i promowanie szkolenia nauczycieli. Jest
to edukacyjny program Unii Europejskiej,
ktéry promuje wykorzystywanie techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych (ICT)
w szkotach europejskich. Uczniowie i na-
uczyciele wykorzystujg Internet we wspot-
pracy ponad granicami. Wspodtdziatajg,
wymieniaja sie informacjami i materiatami
do nauki. eTwinning poszerza zakres pe-
dagogicznych  mozliwosci  oferowanych
uczniom i nauczycielom, motywuje do nauki
i otwarcia na Europe” (zrédto internetowe).

Podejmujac sie rozwazan na temat charak-
teru edukacji wspieranej przez TIK, trze-
ba zapyta¢, czy rzeczywiscie wspdtczesna
edukacja musi coraz wiekszg czes$¢ procesu
dydaktycznego opiera¢ na nowych techno-
logiach, dlaczego robi to coraz czesciej i czy
nie mozemy juz obejs¢ sie bez e-learningu.
Za przyjeciem tej formy jako naturalnego
ciagu rzeczy przemawia wiele merytorycz-
nych argumentéw:

od wspdtczesnego spoteczenistwa ocze-

kuje sie ciggtego podnoszenia kwalifikacji

- w dziatania zawodowe wpisato sie juz
ksztatcenie ustawiczne;

preferuje sie strategie pozwalajagce na
zrébwnywanie szans w dostepie do wiedzy;
wiedza starzeje sie tak szybko, ze tylko
e-nauczanie jest w stanie wesprze¢ proces
jej szybkiej aktualizacji;

.Szkofa jest instytucja ze swej natury
konserwatywng, stabilizujgcg porzadek
spoteczny i sposoby postrzegania rzeczy-
wistosci, a takze — w konsekwencji — nor-
my i wzory zachowan” (Jastrzebski, 2008,
s. 24). E-learning stanowi wiec ciekawa
kontrpropozycje;

skoro, jak twierdzi Jadwiga Izdebska,
media elektroniczne wkroczyty w $wiat
cztowieka (co wazne - dziecka), podpo-
rzadkowujac sobie jego czes¢ i dostarcza-
jac mu medialnej tresci (Izdebska, 2008,
s. 50), moze warto sprobowac¢ wykorzy-
sta¢ ich mozliwosci w celu podnoszenia
wiasnych kompetencji. Wszystko po to, by
zanurzenie w media przyniosto wymierne
korzysci;

e-learning moze szybciej zaspokoi¢ po-
trzeby réznych klientéw edukacji. Postugu-
je sie bowiem odmiennymi narzedziami,
a tresci prezentowane na rézne sposoby
trafiaja precyzyjniej do odmiennych typow
sensorycznych;

e-edukacja daje szanse (w niektérych za-
kresach) obnizenia kosztéw ksztatcenia;
elastycznos¢ czasu i miejsca nauki stanowi

o atrakcyjnosci tej formy nauczania i ucze-
nia sie;

bogactwo form wykorzystywanych w tym
typie edukacji pozwala na wspieranie tra-
dycyjnego nauczania, uzupetnianie i uroz-
maicanie go;

e-learning jest dobrym rozwigzaniem dla
0s6b spychanych na margines edukacyjny
przez tzw. system indywidualny ksztat-
cenia. W ramach obowiagzkowej edukacji
tacy uczniowie maja o wiele mniej godzin
zajec niz ich réwiesnicy normalnie uczesz-
czajacy do szkoty.

Tak na omawiany problem patrza praktycy
i znawcy tematu. Projektowane korzysci po-
trafig przemoéwi¢ do wyobrazni. Pozostaje
wiec pytanie, czy nauczyciele dostrzegli te
mozliwosci i na ile w praktyce szkolnej sg
szanse na skuteczne wykorzystanie dostep-
nych narzedzi.

W maju 2012 roku przeprowadzono pilo-
tazowe badania (ich rozbudowana wersja
bedzie miata miejsce w latach 2012-2013)
majace odpowiedzie¢ m.in. na powyzsze
pytania. W czasie, kiedy rusza projekt ,Cy-
frowa szkota”, warto zastanowi¢ sie, na jaki
grunt moga trafi¢ idea i dziatania prowa-
dzone w jego ramach. Ze wzgledu na mata
prébe badawczg, wyniki nie moga stuzy¢ do
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Polska debata na temat e-podrecznika nie jest
jedyna, ktéra aktualnie toczy sie w Europie.
W wielu krajach pomysty dotyczace funk-
cjonowania e-podrecznika oraz cyfryzacji
szkoly sg juz w fazie planowania lub nawet
na etapie wdrazania. Nawet jesli polskie po-
mysty sformutowane w programie ,Cyfrowa
szkofa” moga wydawac sie, z naszej perspek-
tywy, najbardziej rewolucyjne, to warto za-
uwazy¢, ze cyfryzacje szkot wszedzie uwaza
sie za nieunikniong i przesadzona. Dlaczego
Polska w tym procesie nie ma by¢ liderem?

Na zlecenie Ministerstwa Edukacji Narodowej,
Polskie Biuro Eurydice (cztonek europejskiej
sieci informacji o systemach edukacji) prze-
prowadzito ankiete na temat wykorzystania
nowych technologii w edukacji, ze szczegol-
nym uwzglednieniem e-podrecznikéw.

Wiecej informacji
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dogtebnej analizy sytuacji, sa jedynie wste-
pem do poszukiwan.

Dla szkét oraz uczniéw i nauczycieli, ktérzy
moga odszukac sie w zamieszczonym obok
prostym zestawieniu (zob. ), wkro-
czenie na grunt petnego, nowatorskiego wy-
korzystania w procesie edukacyjnym choc¢by
komputera i internetu bedzie ogromnym
wyzwaniem. Na lekcjach przedmiotéw
ogolnoksztatcacych w zasadzie nie goszcza
nowe technologie. Z wczesniejszych badan
przeprowadzonych przez OAU wynika takze,
Ze uczniowie sporadycznie — samodzielnie,
w ramach zadan domowych - pracuja z wy-
korzystaniem nowych technologii. A nawet
jesli tak sie dzieje, to wczesdniej nauczyciele
nie pokazuja im wzorcowego przyktadu.
Powodem jest pracochtonnos$¢ tego typu
materiatéw i stosunkowo niska znajomos¢
mediéw oraz ograniczona multimedialna
kreatywnosc¢ nauczyciela'.

Przygotowanie e-zaje¢ wymaga sporo czasu
i — jak sie wydaje - bedzie to jedna z kluczo-
wych barier w budowaniu ciekawych ma-
teriatéw, odwotujacych sie do wielu zmys-
tow. W kietkujgcym w Polsce e-learningu
(na razie akademickim) dominujg materiaty
w formacie PDF. Studenci jednak nie przepa-
daja za tg forma materiatéw edukacyjnych,

'oBadania wiasne, OAU 2010. 2 Badania wiasne.

narzekali na nia takze uczniowie obserwo-
wani w eksperymencie. W przetamywaniu
oporéw potrzebne sg formy mobilizujace
ich do nauki, e-learning jest bowiem meto-
da wymagajaca samodyscypliny.

Uczniowie szkot ponadgimanzjalnych ocze-
kuja materiatéw multimedialnych odwotu-
jacych sie do dobrego pomystu2. Nie chca
— podobnie jak ich starsi koledzy - ,mar-
twych” materiatéw. Warto wiec na poczatku
oswajania ucznia z ksztatceniem tego typu
pokaza¢ mu jego atrakcyjna strone. Praca
z plikami audio i wideo stanowi przeciez
ciekawa odskocznie od prezentacji opra-
cowanej w programie PowerPoint. tatwa
w obstudze, nawet dla poczatkujacego na-
uczyciela, jest chocby aplikacja Windows
Live Movie Maker. Przygotowanie ciekawe-
go wykfadu takze nie wymaga wykorzy-
stania specjalistycznego sprzetu. Kamera
wideo wmontowana w laptop wystarcza,
aby nagra¢ fragmenty wypowiedzi i zmon-
towac je ze slajdami wypetnionymi tekstem
czy zawierajacymi ilustracje.

Zorganizowanie dtuzszej lub krétszej formy
zaje¢ w czasie rzeczywistym jest dostepne
za sprawg stworzonych do tego portali i ko-
munikatoréw. Obecnie takie zajecia moga
odbywac sie dla kilkudziesieciu uczniéw

jednoczesnie, wymogi sprzetowe sg raczej
umiarkowane, nie ma juz koniecznosci ku-
powania drogich dostepéw do konferencji
online. W nauczaniu na odlegtos¢ cenne
sa materiaty budowane na bazie linkéw
wewnetrznych w tekscie czy prezentadji.
Nielinearnos¢ sktadajaca sie na hipertekst
powoduje, ze uczehh moze wybraé sposdb
zdobywania wiedzy, ponadto dzieki zasto-
sowaniu tej metody dostarcza sie uczniom
wiecej informacji ze zrédet prymarnych.

Wielu uczniéw dobrze radzi sobie z obstu-
ga wiasnych komoérek, wiec i ten gadzet
XXI wieku warto wykorzystywac do zajec
dydaktycznych. Nagrywanie za jego po-
mocg prostych eksperymentéw, cwiczen
z autoprezentacji czy robienie reportazu
w ramach jezyka polskiego to tylko trzy
przykfady uzytecznosci telefonu komoérko-
wego.

Jeszcze nie tak dawno mozliwos¢ skorzysta-
nia z komputera i CD wydawaly sie szczy-
tem mozliwosci, dzisiaj praca online na tzw.
biatej tablicy (interaktywnej) czy nadawanie
lekcji do wielu oséb stajg sie kluczowym
wymogiem. Tryb synchroniczny pozwala na
komunikacje miedzy prowadzacym zajecia
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Rysunek 1. Nowe technologie uzywane na
zajeciach ogdlnoksztatcqcych w szkole ponad-
gimnazjalnej

Raport prezentuje wykorzystanie ksztatcenia
na odlegtos¢ w szesciu europejskich krajach.

Raport do pobrania
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a uczestnikiem w tzw. czasie rzeczywistym.
Zaleta tego rodzaju kontaktéw jest mozli-
wos¢ bezposredniej interakcji. Obcigzenie
wynika zas z koniecznosci bycia o okreslonej
porze w miejscu z dostepem do internetu.

Elastycznos¢ w doborze materiatow szkole-
niowych, wyktadowcéw, form, metod i try-
bu to niewatpliwie istotne cechy ksztatcenia
na odlegtos¢. Cenig je sobie zaréwno e-stu-
chacze, jak i e-nauczyciele. Synchronicznos¢
i asynchronicznos$¢, indywidualizacja kon-
troli czy kryterialno$¢ oceny to kolejne ce-
chy uzupetniajace obraz e-edukacji.

Edukacja na odlegtos¢ nie jest li tylko dos-
tarczaniem informacji za posrednictwem in-
ternetu — jest czyms$ wiecej. Musi sie odwo-
tywac do interakcyjnosci miedzy stronami
i bazowa¢ na odmiennej niz typowa orga-
nizacji nauczania. W profesjonalnie przy-
gotowywanym szkoleniu e-learningowym
bierze udziat szereg oséb, a w tradycyjnym
nauczaniu nauczyciel wystepuje we wszyst-
kich rolach.

Nauczycielom, ktérzy przymierzaja sie do
wspomagania tradycyjnego nauczania me-
toda e-learningu, warto udzieli¢ kilku rad,
ktére stang sie drogowskazem do dziatan
i pomoga zbudowac zajecia skuteczne, nie-
nuzace, satysfakcjonujace dla nauczyciela

i ucznia.
)

Zacznijmy od metodologii 2E (zob. ).
Jest to autorskie opracowanie MyNetwork
(Efektywny e-learning). W tabeli zapisano
kluczowe spostrzezenia na temat tworzenia
e-edukacji. Metodyka tradycyjnego ksztat-
cenia oraz nauczania i uczenia sie na od-
legtos¢ roznia sie od siebie — w tej drugiej
bardziej istotny jest przekaz.

Wybér technik i mechanizméw nauczania
zdalnego zawazy na efekcie korncowym.
W sytuacji, w ktorej kilkuosobowy zespét
pracuje nad przygotowaniem kursu, to na
metodyku (projektancie zaje¢) spoczywa
najwieksza odpowiedzialnos¢. Aby stwo-
rzy¢ wartosciowe e-szkolenie, nalezy kiero-
wac sie kilkoma zasadami (zob. ).
Ich wydzwiek wydaje sie czytelny i inspiru-
jacy dla nauczyciela.

Ksztatcenie na odlegtos¢ wymaga prowa-
dzeniainnej narracji - zaréwno pisemnej, jak
i ustnej. Dlatego tak wazne jest umiejetne
przygotowywanie prezentacji i tworzenie
tekstu do samodzielnej lektury. W kanonie
postepowania wskazano na tréjwarstwowa
budowe tresci, czyli umozliwienie szkolace-
mu sie uporzadkowane, zhierarchizowane
dochodzenie do coraz to gtebszych pokfa-
déw informacji i wiedzy.

Poza ta metoda istnieje jeszcze inny spo-
séb ksztattowania tekstu. Otéz dziennika-

rze pisza swoje artykuty wedtug regut tzw.
odwrdconej piramidy informacyjnej (zob.

). Zasada konstruowania informa-
¢ji polega tutaj na przekazywaniu najpierw
najwazniejszych wiadomosci i udzieleniu
odpowiedzi na pytania wskazane na rysun-
ku. W dalszej czesci tekstu powinny zostac
zawarte coraz mniej istotne dane, ktére
mozna poming¢ bez szkody dla zasadniczej
mysli catosci. Pisanie wedtug tej formuty
uczy dyscypliny stowa i utrzymywania po-
rzadku wywodu.

Metodyka nauczania w e-learningu po-
winna stymulowac¢ uczacego sie, a prowa-
dzacego czy przygotowujacego zajecia
mobilizowa¢ do ciagtego poszukiwania no-
wych rozwigzan dydaktycznych. Zaréwno
w nauczaniu tradycyjnym, jak tym z wyko-
rzystaniem e-learningu czesto zapominamy
o personalizowaniu komunikatéw oraz bu-
dowaniu ich z przeznaczeniem dla réznych
typéw sensorycznych jednoczesnie (zob.

). Uzycie kilku prostych zwrotow
pobudzajacych okreslony system zwiekszy
site odbioru tekstu (Bochenska-Wiostowska,
2010).

Powyzsze uwagi to zaledwie kilka refleksji
dotyczacych miejsca i formy budowania e-
-zajec. Da sie zauwazy¢, ze prowadzenie ich
w tym systemie — zwlaszcza w czesci asyn-
chronicznej - wigze sie z ograniczonymi

Rysunek 2. Wskazéwki dla nauczyciela — twércy

e-szkoleri

Rysunek 3. Odwrécona piramida informacyjna
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» mozliwosciami improwizacyjnymi. Nauczy-
ciel musi planowa¢, konsekwentnie realizo-
wac cele i stale dba¢ o indywidualizowanie
procesu, dostosowywanie go do jednostko-
wych potrzeb uczniow.

Bibliografia
Bochenska-Wtostowska K., W poszukiwaniu nowej formuty ksztatcenia. Szkic problemu (maszynopis). | Bochefska-Wiostowska K., (2010), Komunika-
cyjna wieza Babel, ,Zeszyty Naukowe’, tom 13(33). | Izdebska J., (2008), Media elektroniczne jako przestrzeri wychowania i uczenia sie dziecka, [w:] Lewo-
wicki T., Siemieniecki B. (red.), op. cit. | Jastrzebski J., (2008), Czy edukacja medialna jest nam rzeczywiscie potrzebna?, [w:] Lewowicki T., Siemieniecki B.
(red.), Media w edukacji — szanse i zagrozenia, Toruh: Wydawnictwo Adam Marszatek. | Koblewska J., (1967), Szkota i $srodki masowego oddziatywania, War-
szawa: PZWSZ.

Z doswiadczenia wiadomo, ze tylko ci, ktorzy
sami przeszli kilka szkolen na odlegtosc,
beda dobrze poruszali sie w tym srodowi-
sku. Jezeli nauczyciel sam najpierw stanie
sie benefic-jentem e-edukacji, bedzie lepiej

rozumiat potrzeby odbiorcy i uda mu sie
unikna¢ btedéw w konstruowaniu e-zajec.

Katarzyna Bochenska-Wilostowska

internetowe czasopismo edukacyjne
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Rysunek 1. Nowe technologie uzywane na zajeciach ogélnoksztatcqcych w szkole ponad-gimnazjalnej

Zrédto: badania wiasne OAU, maj 2012. Badania pilotazowe — ankieta internetowa (N = 250 uczniéw z liceum i technikum)
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Rysunek 2. Wskazdwki dla nauczyciela - twércy e-szkoler
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Rysunek 3. Odwrécona piramida informacyjna
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Zasada komfortu

Zasada znajomosci
celow

Zasada aktywizacji

Zagwarantowanie osobie uczacej sie wyczerpujacych i jasnych informacji dotyczacych poruszania sie po platformie, na
ktoérej znajduje sie szkolenie. Uczestnik powinien dziata¢ w petni intuicyjnie oraz wykorzystywac wszystkie dostepne
mozliwosci kursu.

Dzieki informacjom o strukturze i celach kursu uczestnik wie, jakie umiejetnosci i wiedze posigdzie dzieki nauce.

Poprzez ré6znorodne ¢wiczenia i ciekawe interakcje zmusza sie uzytkownika do aktywnego udziatu w szkoleniu, sku-
tecznie angazujac go w proces nauki. Pobudzenie emocjonalne to kolejny element efektywnie zwiekszajacy motywacje
uczestnikéw kursu. Znudzenie utrudnia, a nawet uniemozliwia przyswajanie nowej wiedzy.

Tabela 1. Komunikaty adresowane do okreslonych typdw sensorycznych

Zrédto: opracowanie witasne
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Chciatbym powiedzie¢ jeszcze kilka stéw, zeby brzmiato to dla ciebie zachecajaco.
By¢ moze, kiedy postuchasz o tym od nowa, bedziemy mogli dostroi¢ sie obaj do nowych okolicznosci.

Preferujacy zmyst stuchu
Osoby preferujace system wzrokowy uzywaja stéw typu: mowic, akcent, dzwiek, cisza, przenikliwy, wokal-
ny, niemy, gtosi¢ i odbieraja je.

Zastandw sie, jak smakuje zwyciestwo.

Preferujac zmyst wechu i smaku Osoby preferujace system wzrokowy uzywaja stéw typu: pachnqgcy, aromatyczny, swiezy, stodki, Smierdzqca

sprawa, smak zycia, smak mitosci, gorzki smak porazki, wesze podstep i odbieraja je.

Tabela 2. Komunikaty adresowane do okreslonych typdw sensorycznych
Zrédto: opracowanie wiasne
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