-—
Temat numeru:

TRENDY*

Ocenianie, egzaminy, ewaluacja — jako$¢ w edukacii
i

Ewaluacja w edukacji obywatelskiej

Analizowanie jakosci pracy nauczyciela lub szkoly jest wartosciowe i potrzebne, poniewaz oznacza inwestowanie w rozwdj uczniow,
nauczycieli i szkoly jako instytucji edukacyjnej. Dziatania projakosciowe mogq odbywac sie w réznych obszarach uznanych za wazne
dla celéw edukacji - takze w ramach edukacji obywatelskiej. W tym kontekscie stajq sie narzedziem demokratyzacji spofeczerstwa.

Zgodnie z zaleceniami Komitetu Ministrow
Rady Europy w sprawie potrzeby wigczenia
tresci dotyczacych praw cztowieka, demo-
kracji i rzadéw prawa do programéw na-
uczania wszystkich instytucji dziatajacych
w warunkach edukacji formalnej i niefor-
malnej (Komitet Ministréw Rady Europy,
2010/7),zagadnienia edukacji obywatelskiej
i edukacji na rzecz praw czlowieka zostaty
uwzglednione w podstawie programowe;j
ksztatcenia ogdlnego.

Przedmiotem wiodgcym w realizacji celéw
i zadan edukacji obywatelskiej i edukacji
na rzecz praw cztowieka jest wiedza o spo-
teczenstwie realizowana w gimnazjum i li-
ceum. Edukacja obywatelska obecna jest
w réznym zakresie na wszystkich etapach
edukacyjnych, w tym w klasach I-lll w ra-
mach edukacji spotecznej i klasach IV-VI na
lekcjach historii i spoteczenstwa (komentarz
do podstawy programowej przedmiotu wie-
dza o spoteczenstwie, MEN, 2008). Edukacja
. obywatelska i edukacja na rzecz praw czio-

v°vieka promujg wartosci takie jak: wolnos¢,

sprawiedliwo$¢, patriotyzm, réznorodne
prawa cztowieka, szacunek dla prawa, row-
nos¢ wszystkich ludzi, solidarnos¢ czy tole-
rancja oraz dotykaja probleméw prawnych,
kulturowych, srodowiskowych i globalnych
(Branderiin., 2005), co powoduje, ze jej cele
moga by¢ osiggane na zajeciach ze wszyst-
kich przedmiotéw, a takze w sposéb mie-
dzyprzedmiotowy.

Zamieszczenie tych tresci w podstawie pro-
gramowej i realizacja zadan z nimi zwiaza-
nych na zajeciach edukacyjnych to dopiero
poczatek ksztattowania umiejetnosci i po-
staw obywatelskich dzieci i mtodziezy. Wta-
$ciwa realizacja podstaw programowych
wymaga od nauczycieli systematycznego
pozyskiwania informacji zwrotnej o prze-
biegu i efektach ich pracy oraz brania od-
powiedzialnosci za jako$¢ edukacji i rozwdj
szkoly. Takie dziatania wartosciujgce moga
miec forme autorefleksji nauczyciela lub ba-
dan prowadzonych na uzytek projektu, na-
uczyciela albo w zwigzku ze sprawowanym
przez dyrektora nadzorem pedagogicznym.

Znaczenie ewaluacji w procesie
zapewniania jakosci pracy szkoty
Zachodzace w Swiecie przeobrazenia cywi-
lizacyjne i spoteczne powoduja wzrost ocze-
kiwan dotyczacych efektéw pracy szkoty.
Chec sprostania rosnagcym wymaganiom
sprawia, ze szkota musi dbac o jakos$¢, rozwi-
jac sie poprzez analizowanie zachodzacych
w niej proceséw i uzyskiwanych efektéw
oraz wprowadzac na tej podstawie zmiany.

Zatozenie statego rozwoju szkoty tozsame
jest z prowadzeniem badan nad jakoscia
pracy, dzieki ktorym uzyskuje sie uzytecz-
ny materiat informacyjny. Systematyczne
prowadzenie badan i wykorzystywanie ich
wynikéw w praktyce zwieksza odpowie-
dzialno$¢ za wiasne dziatanie oséb w nich
uczestniczacych  (Mazurkiewicz, 2010).
Jednym z narzedzi pracy nad jakoscia jest
ewaluacja, czyli,proces gromadzenia, opra-
cowywania i komunikowania informacji na
temat wartosci przypisywanej dziataniom
podejmowanym w szkole/placéwce eduka-
cyjnej” (Mizerek, 2010).
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» Aktualnie w praktyce szkolnej spotykamy
kilka rodzajow ewaluacji, wyréznianych ze
wzgledu na zakres, przedmiot, czas prowa-
dzenia, uwarunkowania formalnoprawne
czy podmiot odpowiedzialny za jej prowa-
dzenie. Wielu nauczycielom ewaluacja koja-
rzy sie gtéwnie znadzorem pedagogicznym,
zgodnie z ktérym szkoty i placéwki oswia-
towe majg obowiazek przeprowadzania
ewaluacji wewnetrznej i wykorzystywa-
nia jej wynikéw do doskonalenia jakosci
pracy szkoty (MEN, 2009). Dla nauczycieli
z krétszym stazem pracy (kontraktowych
i mianowanych), starajacych sie o dalsze
stopnie awansu zawodowego, ewaluacja
moze oznacza¢ przede wszystkim wymog
proceduralny awansu (MEN, 2004). Kazdy
nauczyciel pozyskujacy informacje zwrotne
o przebiegu, efektach i zewnetrznym od-
biorze swoich indywidualnych dziatan oraz
wykorzystujacy zebrane dane do doskona-
lenia swojego warsztatu pracy ma udziat
w procesie zapewniania jakosci pracy szkoty
i przyczynia sie do jej rozwoju.

W zaleznosci od wybranego rodzaju ewa-
luacji oraz okreslonego jej przedmiotu,
ewaluacja moze dostarczy¢ réznorodnych
i uzytecznych informacji o badanej spotecz-
nosci, warsztacie pracy nauczycieli, potrze-
bach uczniéw i rodzicéw, stanie realizacji
podstawy programowej, przebiegu dziatan

° g projekcie, stopniu osiggniecia zatozonych

celdw, jakosci programu nauczania i innych.
Istota ewaluacji jest zbieranie danych o fak-
tycznym stanie rzeczy i poréwnywanie ich
ze stanem oczekiwanym.

Rzetelnie przygotowana i przeprowadzona
ewaluacja pomaga odpowiedzie¢ na pytania:
* Jak pracujemy?

* Czy robimy to dobrze?

* W jakim miejscu jestesmy?

* Jakie sg nasze mocne i stabe strony?

Pozwala ustali¢ potrzeby w obszarach wy-
magajacych doskonalenia. Owocem takich
dziatai bedzie z jednej strony samopozna-
nie spotecznosci szkolnej (projektowej lub
samopoznanie siebie jako nauczyciela), zas
z drugiej — samodoskonalenie, poniewaz
uzyskane wyniki badan wykorzystuje sie
do formutowania wnioskéw i rekomendacji
przydatnych w pracy. Na ich podstawie po-
dejmowane sa roézne decyzje rzutujace na
kierunek przysztego postepowania: utrzy-
manie koncepcji pracy, potrzebe zmo-
dyfikowania przyjetych rozwigzan Ilub
w szczegodlnych przypadkach zaprzestanie
okreslonych dziatan.

Proces ewaluacji, zarbwno w sensie dzia-
tan jednostkowych nauczycieli jak i dziatan
ogolnoszkolnych, inspiruje do wprowadza-
nia zmian i jest punktem wyjscia do rozwo-
ju szkoty. Wszystkie sposoby analizowania

jakosci pracy nauczyciela lub szkoty jako
instytucji edukacyjnej, czy tez wdrazanych
programéw i projektéw s3 wartosciowe
i potrzebne, poniewaz oznaczaja inwesto-
wanie w rozwdj uczniéw, rozwdj zawodowy
nauczycieli i rozwoj szkoty jako instytucji.

Ewaluacja w edukacji obywatelskiej
Kazde dziatanie szkoty i nauczyciela po-
winno by¢ celowe i podlegac wartosciowa-
niu. Na ogét przedmiotem prowadzonych
w szkotach badan ewaluacyjnych sa za-
gadnienia o charakterze ogélnym, takie jak
realizacja podstawy programowej, zajecia
pozalekcyjne czy wspotpraca z rodzicami
(ewaluacja wewnetrzna), lub zagadnienia
zwigzane z realizacja projektéw zewnetrz-
nych itp. Szczegdlng wartoscig dziatan
projakosciowych, wynikajacag z autonomii
szkoty, jest mozliwos¢ kreowania wiasne-
go pomystu na rozwdj i uczenia sie na wia-
snych sukcesach i btedach. W zwigzku z tym
pozyskiwanie informacji zwrotnej o jakosci
pracy moze odbywac sie takze w obszarach
uznanych za wazne dla osiaggniecia celow
edukacji obywatelskiej. Sa nimi zadania dla
niej okreslone, w tym zadania nauczyciela
wiedzy o spoteczenstwie czy historii i spote-
czenstwa, a takze warsztat pracy nauczycie-
li innych przedmiotéw uwzgledniajacych
tresci edukacji obywatelskiej i edukacji na
rzecz praw cztowieka.
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» Przyktadowe tematy ewaluacji:

* aktywnosc¢ ucznidw na rzecz spotecznosci
lokalnej;

* ksztattowanie
uczniéw;

* program nauczania przedmiotéw: wiedza
o spoteczenistwie czy historia i spoteczen-
stwo;

* projekt w edukacji obywatelskiej;

* wykorzystywanie oferty organizacji po-
zarzadowych dziatajacych na rzecz praw
cztowieka i demokratyzacji spoteczenstwa;

* zaangazowanie ucznidw w zycie klasy
i szkoty;

* zainteresowania ucznia sprawami publicz-
nymi;

* znajomos¢ zasad i procedur demokracji;

* zasady rzadzace zyciem klasy;

* metody pracy w edukacji obywatelskiej
i edukacji na rzecz praw cztowieka.

spotecznych postaw

Proces zapewniania jakosci i edukacja
obywatelska sg ze soba $cisle powigzane
z uwagi na osadzenie ich w realiach warto-
$ci i zasad demokratycznych. Procesy pro-
jakosciowe, w tym ewaluacja, wymagaja
miedzy innymi umozliwienia kazdemu za-
interesowanemu uczestnictwa i wyrazania
swoich opinii we wszystkich etapach, jaw-
nosci procedur, kryteriéw oceny, narzedzi,
wynikéw i wnioskéw z ewaluacji (Berdzik,
° %01 0). Ponadto procesy zapewnienia jakosci

w edukacji obywatelskiej wigza sie z dzie-
leniem odpowiedzialnosci, przejrzystoscia,
odpowiedzialnoscia wobec interesariuszy,
autonomig wprowadzania zmian, decen-
tralizacjg systemu podejmowania decyzji
(Birzea i in., 2009). Rzetelne prowadzenie
ewaluacji edukacji obywatelskiej jest jed-
nocze$nie wdrazaniem edukacji obywatel-
skiej w praktyce. W tym kontekscie proces
ewaluacji, poprzez wktad w budowanie
szeroko rozumianej jakosci edukacji, staje
sie narzedziem demokratyzacji spoteczen-
stwa.

Etapy postepowania ewaluacyjnego
Badania ewaluacyjne cechuje procedura
postepowania oparta na metodologii ba-
dan spotecznych. Prowadzi sie je zaréwno
w odniesieniu do catej szkoty rozumianej
jako placéwka oswiatowa lub projektu, jak
i do pracy pojedynczych nauczycieli.

W postepowaniu ewaluacyjnym wyrdznia

sie trzy gtéwne etapy:

1. Przygotowanie (planowanie i projekto-
wanie ewaluacji, tworzenie narzedzi ba-
dawczych).

2. Realizacja (prowadzenie badan, analiza
wynikéw badan, przygotowanie raportu
z ewaluacji).

3. Podsumowanie (sformutowanie i upo-
wszechnienie wnioskéw i rekomendacji).

Kazdy z elementéw procesu ewaluacji wy-
maga czasu, zaangazowania i co najmniej
podstawowego poziomu wiedzy z metodo-
logii badan. Planujac przeprowadzenie ewa-
luacji, trzeba zdawac sobie sprawe z tego,
Ze na przyszte dziatania moze mie¢ wplyw
wiasciwe zaprojektowanie koncepcji badan,
ktére rzutuja na konstrukcje narzedzi ba-
dawczych, a nastepnie na jako$¢ wynikéw
i wnioskéow. W projekcie ewaluacji okresla
sie przede wszystkim: przedmiot ewaluadji,
cele, pytania kluczowe, kryteria i wskazni-
ki, metody/techniki i narzedzia badawcze,
zrédfa informaciji. Przyktad projektu ewalu-
acji wybranego aspektu edukacji obywatel-
skiej zamieszczono ponize;j.

Przed przystagpieniem do badan wiasci-
wych przeprowadza sie badania pilotazowe
w celu weryfikacji narzedzi ewaluacyjnych.
Nastepnie zgodnie z harmonogramem wy-
konuje sie kolejno zaplanowane badania,
dbajac o to, by czynnosci ewaluacyjne nie
zaktécaly zwykltego rytmu pracy szkoty.
W czasie prowadzenia ewaluacji nalezy za-
dba¢ o wiasciwa atmosfere, swiadomos¢
wagi wartosciowania dziatan oraz poczucie
bezpieczenstwa oséb badanych.

Wyniki badan opracowuje sie w dowolnej
formie raportu, np. w postaci papierowej
lub elektronicznej. Najistotniejsza jego
czescig s wnioski i rekomendacje, ktére)
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Edukacja obywatelska w Europie
- najnowsza publikacja Komisji Europejskiej

Najnowszy raport Eurydice Citizenship Edu-
cation in Europe (Edukacja obywatelska
w Europie) informuje, ze wszystkie panstwa
cztonkowskie UE wigczyty edukacje obywatel-
ska do swoich programoéw nauczania w szko-
fach podstawowych i srednich oraz realizujg
trzy gtdwne modele: nauczanie oddzielnego
przedmiotu, zintegrowanie w ramach przed-
miotéw lub obszaréw edukacyjnych, element
nauczania miedzyprzedmiotowego. Gtéwnym
celem edukacji obywatelskiej jest ksztattowa-
nie krytycznego myslenia, umiejetnosci ana-
litycznych i postaw sprzyjajacych aktywnemu
uczestnictwu w zyciu szkolnym i spotecznym. g
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» upowszechnia sie w badanej spotecznosci
i wykorzystuje do planowania przysztej
pracy. Dlatego rekomendacje formutuje sie
w sposéb praktyczny, wskazujac co nalezy
zrobi¢, kto i kiedy powinien podjac te dzia-
tania.

Przy zatozeniu, ze proces ewaluadji i wdra-
Zania zmian bedzie trwat nieustannie i zo-
stanie starannie przygotowany, mozna
sadzi¢, ze jakos$¢ pracy, w tym jakos¢ eduka-
¢ji obywatelskiej, bedzie wypracowywana
coraz bardziej Swiadomie i skutecznie.

Przyktad projektu ewaluacji
w edukacji obywatelskiej
| Przedmiot ewaluacji:

* wykorzystywanie oferty edukacyjnej or-
ganizacji pozarzadowych dziatajacych na
rzecz praw cztowieka i demokratyzacji
spoteczenstwa.

Il Cele ewaluadiji:
* cel poznawczy - pozyskanie informacji
na temat oferty edukacyjnej organizacji
pozarzadowych dziatajacych na rzecz

praw cztowieka i demokratyzacji spote-
czenstwa, przydatnej w nauczaniu edu-
kacji obywatelskiej;

e cel praktyczny — uwzglednienie oferty
edukacyjnej organizacji pozarzadowych
dziatajacych na rzecz praw cztowieka
i demokratyzacji spoteczenstwa do reali-
zacji celéw edukacji obywatelskiej.

[l Pytania kluczowe:

1. W jaki sposéb szkota wykorzystuje
oferte edukacyjna organizacji poza-
rzadowych dziatajacych na rzecz praw
cztowieka i demokratyzacji spoteczen-
stwa?

2. W jakim stopniu szkota korzysta z ofer-
ty edukacyjnej organizacji pozarza-
dowych dziatajacych na rzecz praw
cztowieka i demokratyzacji spoteczeii-
stwa?

IV Kryteria ewaluacji:

* przydatnos$¢ oferty edukacyjnej orga-
nizacji pozarzadowych w realizacji edu-
kacji obywatelskiej i edukacji na rzecz
praw cztowieka;

* mozliwo$¢ uwzglednienia innych form
wspotpracy w kolejnym roku szkolnym.

V Wskazniki:

* wyniki analizy dokumentéw wskazu-
jace na co najmniej 5-krotng zbieznos¢
potrzeb zwiagzanych z realizacja celéw
edukacji obywatelskiej z oferta organi-
zacji pozarzadowej;

* opinie nauczycieli potwierdzajace przy-
datnos¢ propozycji organizacji pozarza-
dowych.

VI Metody/techniki badan:

* analiza dokumentéw (oferta organiza-
¢ji pozarzadowej w postaci informatora
lub strony internetowej, podstawa pro-
gramowa);

* badanie ankietowe lub wywiad z na-
uczycielami.

Préba badawcza:

* 100% nauczycieli;

* oferta edukacyjna 3 organizacji pozarza-
dowych dziatajacych na rzecz praw czto-
wieka i demokratyzacji spoteczenistwa.

Renata Stoczkowska
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