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O ewaluacji po dwéch latach - rézne perspektywy

Ewaluacja to temat, ktéry budzi wiele kontrowersji, choc jest ona prowadzona w szkotach juz od dwéch lat. Wydaje nam sie, ze warto
spojrze¢ na rézne zwiqzane z niq konteksty, poréwnac opinie, podsumowac poczynione obserwacje. Dlatego poprosilismy, aby
o swoich doswiadczeniach z ewaluacjq w kontekscie wdrazanych zalozen zmiany, a nade wszystko szans na rozwdj szkotl/ placowek,
zechcieli opowiedziec ci, ktorzy jej doswiadczyli. Prezentujemy zatem glosy dyrektora szkoty, przedszkola, organu prowadzqcego,
organu nadzorujqcego, kuratoréw, wizytatoréw i partnera zewnetrznego szkoty.

Od listopada 2009 roku wdrazana jest zmia-
na sposobu wykonywania nadzoru peda-
gogicznego. Odbywa sie to na podstawie
regulacji zawartych w rozporzadzeniu z 7
pazdziernika tego samego roku. Wspomnia-
na zmiana stanowi odpowiedz na krytyczne
gtosy w odniesieniu do nadzoru dotychcza-
sowego, poparte zresztg wynikami badan
oraz wnioskami z kontroli NIK. Rozporza-
dzenie to (w zatozeniach zmiany) reguluje
wykonywanie art. 33 Ustawy o systemie
oswiaty, wedtug ktérego (ust.1) nadzér pe-
dagogiczny polega na:

1. ocenianiu stanu i warunkéw dziatalnosci
dydaktycznej, wychowawczej i opiekun-
czej szkdt, placoéwek i nauczycieli;

2. analizowaniu i ocenianiu efektéw dziatal-
nosci dydaktycznej, wychowawczej i opie-
kunczej oraz innej dziatalnosci statutowej
szkot i placowek;

3. udzielaniu pomocy szkotom, placéwkom
i nauczycielom w wykonywaniu ich zadan

. dydaktycznych, wychowawczych i opie-
o kunczych;

4.inspirowaniu nauczycieli do wprowadza-
nia innowacji pedagogicznych, meto-
dycznych oraz organizacyjnych.

W zakresie wymienionym w ust. 1 punkty
112 nadzorowi podlegaja w szczegdlnosci:
zgodnos¢ zatrudniania nauczycieli z wy-
maganymi kwalifikacjami; realizacja pod-
staw programowych i ramowych planéw
nauczania; przestrzeganie zasad ocenia-
nia, klasyfikowania i promowania uczniéw
oraz przeprowadzania egzaminéw, a tak-
Ze przestrzeganie przepisow dotyczacych
obowiazku szkolnego oraz obowiazku na-
uki; przestrzeganie statutu szkoty lub pla-
cowki; przestrzeganie praw dziecka i praw
ucznia oraz upowszechnianie wiedzy o tych
prawach; zapewnienie uczniom bezpiecz-
nych i higienicznych warunkéw nauki, wy-
chowania i opieki.

Rozporzadzenie rozgranicza trzy formy spra-
wowania nadzoru pedagogicznego: ewa-
luacje, kontrole przestrzegania przepiséw
prawa oraz wspomaganie pracy szkét, pla-

cowek i nauczycieli. Wkasnie wprowadzenie
ewaluacji do systemu nadzoru oraz nadanie
jej kluczowego znaczenia dla doskonalenia
pracy i rozwoju szkét/placéwek jest zasadni-
czg zmiang w nowym modelu nadzoru. War-
to dodag¢, ze mamy tu do czynienia z jednej
strony z ewaluacja wewnetrzna, prowadzo-
ng zespotowo, autonomicznie, w odniesie-
niu do zdiagnozowanych potrzeb szkoty/
placéwkilub do wymagan stawianych przez
panstwo. Z drugiej za$ strony w dokumen-
cie znajdziemy regulacje dotyczace ewalua-
¢ji zewnetrznej, ktéra ma by¢ m.in. swego ro-
dzaju fotografia szkoty/ placéwki wykonanag
z dystansu, a jej zadaniem jest dostarczy¢im
materiatu do dyskusji o tym co mozna i na-
lezy poprawi¢, aby doskonali¢ jakos¢ pracy
i zwiekszac efektywnos¢ dziatan.

Punktem wyjscia koncepcji prowadzonego
nadzoru pedagogicznego jest zatozenie,
ze panstwo formutuje na ogélnym pozio-
mie jasne, ogdlnie znane i akceptowane
wymagania wobec szkét i placowek, okre-
$lajace pozadany stan w systemie oswiaty )
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»i wskazujace wazne kierunki rozwoju tego
systemu. Ale wymagania pozwalajg tez
szkole i placbwce na wytyczenie wiasnych
kierunkéw dziatania oraz prowadzenie swo-
jej dziatalnosci zgodnie z lokalnymi potrze-
bami i mozliwosciami. Poziom spetniania
tych wymagan bada ewaluacja zewnetrzna,
ktéra prowadza ewaluatorzy, a uczestniczy
w niej cate srodowisko szkoty/ placowki.
Chodzi tutaj o uspotecznienie procesu do-
konywania oceny jakosci pracy szkoty, o to,
aby przebiegat on w dialogu z tym srodo-
wiskiem, aby poprzez jawnos$¢ procedur,

kryteriow ewaluacji, narzedzi oraz wynikéw
i wnioskéw z ewaluacji byt nienacechowa-
ny. Zaproponowanie wymagan panstwa
wobec szkot/ placowek oraz procedur
sprawdzania poziomu ich spetniania jest
proba zwiekszenia profesjonalnej autono-
mii dyrektoréw i nauczycieli, rozumianej
jako samozarzadzanie szkofa/ placowka, ale
jednak w zakresie wyznaczonym m.in. wias-
nie przez te wymagania. Na wymagania te
nalezy takze spojrze¢ jak na (precyzowane
przez panstwo) potrzeby ucznia, ktéry jest
dzisiaj inny niz wczoraj, zatem dobrze by-

Ewaluacja w przedszkolu - nie taki diabet straszny...
Refleksje Beaty Matek, dyrektora Przedszkola Publicznego nr 10 im. Jana Brzechwy w Radomiu
oraz Sabiny Durak, koordynatora zespotow ewaluacyjnych

Przedszkole Publiczne nr 10 im. Jana
Brzechwy w Radomiu swojg przygode
z ewaluacja rozpoczeto w 2009 roku od
uczestnictwa w ,Programie wzmocnie-
nia efektywnosci systemu nadzoru peda-

gogicznego i oceny jakosci pracy szkoty”

wspoffinansowanego przez Unie Europej-
ska w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Jego integralng czescig byta
przeprowadzona w przedszkolu catosciowa
. ewaluacja zewnetrzna. Zgtosilismy sie do
8dziaiu w przedsiewzieciu, poniewaz jestes-

my otwarci, chcemy uczestniczy¢ w two-
rzeniu nowej rzeczywistosci, kreowac nowa
jakos¢.

Ewaluacja moze by¢ zalazkiem zmian.
A czym jest zmiana? To stowo, ktéremu my
sami nadajemy okreslone znaczenie. Nie-
ktérym kojarzy sie z lekiem przed nowym,
przed pogorszeniem aktualnego stanu. My
rozumiemy ja jako szanse, nowy sens, po-
myst, innowacje, kreatywnos¢. Zmiana to
proces, czasem dtugotrwaty, wymagajacy

toby, gdyby mogt uczy¢ sie w szkole nieco
odmiennej od wczorajszej.

W efekcie przeprowadzonej ewaluacji ze-
wnetrznej powstaje raport, ktéry powinien
wypiera¢ obiegowe opinie o szkole trescig
powstata na bazie rzetelnych, wiarygod-
nych danych, formutowana przez zespét
ewaluatoréw z udziatem catego $rodowiska
szkolnego, od dyrektora poczynajac, a na
partnerach zewnetrznych szkoty/ placéwki
konczac.

pracy i wysitku, ale jednoczesnie niezbedny
w zmieniajacej sie rzeczywistosci, w ktorej
nadrzednym celem przedszkola jest niepo-
wtarzalna, wyjatkowa jednostka — dziecko.

Aby ewaluacja i zwigzane z nig zmiany przy-
nosity oczekiwane efekty i stuzyty poprawie
czy doskonaleniu jakosci przedszkola, mu-
sza w niej aktywnie uczestniczy¢ wszystkie
podmioty zaangazowane w proces wycho-
wania i nauczania dzieci. Dlatego wazne
jest, jak ten proces pojmuje dyrektor, jaki»
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» przekaz kieruje do nauczycieli i rodzicéw,
czy traktuje ewaluacje jako kolejny wymaog
prawny, czy moze jako szanse na samoroz-
waj i modernizacje placowki, ktéra kieruje.

Dla naszej spotecznosci przedszkolnej ewa-
luacja zewnetrzna byfa wstepem do pogte-
bionej analizy stanu faktycznego i refleksja
nad tym, czy nasze dziatania przynosza poza-
dane skutki, czy mozna je ulepszy¢ lub zmie-
ni¢, czy nalezy je zakonczy¢. P6zniej przyszedt
czas na realizacje wspdlnie zaplanowanych
zadan i wnikliwg ocene ich efektow.

Dzieki systematycznie prowadzonej ewalu-
acji wewnetrznej otrzymujemy informacje
o tym, jak nasze dziatania odbierane sg przez
rodzicoéw, dzieci, spotecznos¢ lokalng oraz
jakie sg ich efekty — oczekiwane czy niepoza-
dane. Dzieki temu mamy mozliwos¢ wyeli-
minowania tego co nie sprzyja efektywne;j
pracy, a takze rozwiniecia lub wprowa-
dzenia tego co tworcze, innowacyjne, war-
tosciowe.

Warunkiem sukcesu w procesie ewaluacji
wewnetrznej jest wspotdziatanie, dialog
pomiedzy nauczycielami, nauczycielami
i rodzicami, a takze nauczycielami i $rodo-
wiskiem lokalnym. W ten sposéb buduje sie
wzajemne zaufanie, otwartos¢, zyczliwosc,
partnerstwo, podmiotowos¢. Dialog jest
° gkazjq do wymiany doswiadczen, wspotpra-

cy w procesie wychowania i edukacji, a takze
do analizy zagadnien czy problemoéw, ktére
warto poddac ocenie. W naszym przedszko-
lu ewaluacja wewnetrzna przeprowadzana
jest w odniesieniu do wybranych wymagan
okreslonych w zafgczniku do rozporzadze-
nia w sprawie nadzoru pedagogicznego,
a takze z uwzglednieniem zagadnien uzna-
nych przez nauczycieli za wazne.

Ewaluacje przeprowadzamy w sposéb pla-
nowy, zorganizowany, wedtug kolejnych
etapow: przygotowanie (konceptualiza-
cja), realizacja, posumowanie. Traktujemy
ja nie jako jednorazowe dziatanie, ale jako
proces, dlatego wprowadzone zmiany pod-
dajemy powtdrnej ocenie.

W sierpniu kazdego roku na etapie koncep-
tualizacji planujemy i projektujemy ewalua-
cje w taki sposob, aby jak najskuteczniej
wykorzysta¢ posiadane zasoby. Z doswiad-
czenia wiemy, ze im lepiej zaplanowana
jest ewaluacja, tym wieksza szansa na prze-
prowadzenie jej w sposob, ktéry dostarczy
istotnych, wiarygodnych i rzetelnych infor-
macji. Przystepujac do przeprowadzenia
ewaluacji, formutujemy jej cele, a wiec od-
powiedzi na pytania, czemu bedg stuzyc
ustalenia poczynione w wyniku ewaluaciji.
Nastepnie okreslamy jej przedmiot, sposéb
wykorzystania wynikéw i uzasadnienie uzy-
tecznosci jej przeprowadzenia, okreslamy

odbiorcéw ewaluacji (dla kogo jg prowa-
dzimy i kto bedzie korzystat z jej ustalen),
ustalamy zasoby (czasowe, finansowe, ludz-
kie) oraz dobieramy wykonawcéw (zespoty
ewaluacyjne).

Nie mniej wazny jest sposéb opracowania
projektu ewaluacji. Okreslamy w nim cele
i przedmiot badania ewaluacyjnego, gtéw-
ne problemy badawcze (obszary, zagadnie-
nia), opracowujemy pytania kluczowe, na
ktére odpowiedzi szukac¢ bedziemy w trak-
cie catego procesu badawczego i ktore
stang sie kanwa raportu ewaluacyjnego.
Ustalamy kryteria ewaluacji:

* skutecznos¢ — w jakim stopniu cele reali-
zowanego przez nas przedsiewziecia zo-
staty osiggniete,

* efektywnos¢ — stosunek poniesionych na-
ktadow do uzyskanych wynikéw,

* uzytecznos$¢ — czy przedsiewziecie przy-
niosto pozytek odbiorcom dziatan,

e trafnos¢ — w jakim stopniu przyjete cele
i metody odpowiadajg okreslonym po-
trzebom beneficjentéw,

* trwatosc — czy pozytywne efekty przedsie-
wziecia moga trwac w dtuzszej perspekty-
wie czasu.

Okreslamy strategie, metody badawcze,
prébe badawczg (jakie grupy beda badane
i jaka bedzie ich liczebnos¢), opracowuje-p
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Zachecamy do lektury raportu Polityka samo-
rzqgdow gminnych w zakresie opieki przed-
szkolnej opracowanego w ramach projektu
,Doskonalenie strategii zarzadzania oswiatg
na poziomie regionalnym i lokalnym” przez ze-
spot pod kierunkiem prof. Pawfa Swianiewicza
z Wydziatu Geografii i Studiéw Regionalnych
Uniwersytetu Warszawskiego. Jest to wyczer-
pujace studium empiryczne na temat aktual-
nego stanu opieki przedszkolnej w polskich
gminach w kontekscie realizowanej polityki
samorzadow.

Wersja elektroniczna raportu
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» my szczegdtowy harmonogram ewaluadji,
a takze forme raportu i sposéb upowszech-
niania wynikéw. Nastepnie dokonujemy
wstepnego rozpoznania przedmiotu ba-
dania (np. poprzez analize dostepnej do-
kumentacji) oraz opracowujemy narzedzia
badawcze.

Po tak zaplanowanej ewaluacji przepro-
wadzamy badania z zachowaniem zasad:
triangulacji badacza - w projekcie badaw-
czym zaangazowanych jest kilku badaczy/
kilka zespotéw ewaluacyjnych, triangulacji
danych - wykorzystujemy informacje po-
chodzace z réznych zrédet (np. od rodzicow,
nauczycieli, dzieci, srodowiska lokalnego,
z dokumentadji itp.) oraz triangulacji me-
todologicznej - do badania pojedynczego
zjawiska uzywamy kilku metod.

Po zgromadzeniu danych zespoty ewalu-
acyjne porzadkuja je i analizuja, a takze
opracowujg raporty czastkowe. Wtedy do-
konujemy analizy ilosciowej, podajac war-
tosci procentowe lub liczbowe (wynikajace
np. z przeprowadzonych badan ankieto-
wych), a takze dane jakosciowe (wynikajace
np. z obserwacji, wywiadow).

Prowadzona przez zespoly ewaluacyjne
analiza badan nie zawiera oceny ani krytyki,
. jest obiektywna, stanowi opis zjawisk i pro-
glemc’)w, ktore w dalszej perspektywie beda

podstawg do planowania i podejmowania
konkretnych dziatan stuzacych zwiekszeniu
jakosci pracy przedszkola. Poprawna analiza
uzyskanych wynikéw warunkuje otrzyma-
nie odpowiedzi na pytania kluczowe.

Raport koncowy zawiera wnioski i reko-
mendacje. Wnioski odzwierciedlaja sytuacje
przedszkola widziang z réznych perspek-
tyw, natomiast rekomendacje to pomysty
na poprawe jakosci pracy placéwki, ktére
w najblizszym czasie nalezy wdrozyc¢.

Przyjelismy nastepujaca strukture raportu:

1. Spis tresci.

2.Wprowadzenie (przedmiot i zatozenia
badan, co byto celem badania, jakie po-
stawiono pytania ewaluacyjnei jakie przy-
jeto kryteria ewaluacji).

3. Opis zastosowanej metodologii badan.

4. Prezentacja wynikéw ewaluacji (na pod-
stawie pytan ewaluacyjnych).

5. Wnioski wyptywajace z analizy oraz reko-
mendacje.

6. Zatgczniki - np. narzedzia badawcze.

Raport podajemy do wiadomosci odbior-

com.

Majac rzetelne informacje o stanie przed-
szkola, dyrektor moze planowac strategie
rozwoju placéwki, a nauczyciele - strategie
indywidualnego rozwoju zawodowego.

Zamiast zakonczenia -

refleksja nauczycieli z przedszkola
Podstawowa wartoscig ukierunkowujaca
dziatalnos¢ pedagogiczna jest rozwoj dzieci
stosowny do ich potrzeb i mozliwosci. W tym
celu stwarzamy rézne sytuacje edukacyj-
ne i dokonujemy oceny wtasnych dziatan.
Swiadomi odpowiedzialnosci za jakos¢ pracy
opiekunczo-wychowawczo-dydaktycznej,
staramy sie planowac i realizowa¢ dziatania
w zakresie ewaluacji w kontekscie potrzeb
dzieci, rodzicéw, catego przedszkola i spo-
tecznosci lokalnej.

W procesie ewaluacji zaczynamy od spoj-
rzenia na problem, refleksji nad tym, czy
nasze dziatania przynosza pozadane efek-
ty. Dzieki analizie ustalamy, na jakim etapie
jestesmy, jaka jest jakos$¢ naszych dziatan,
jakie s mocne strony naszego przedszkola,
co mozemy zmieni¢, ulepszy¢, jakie mamy
szanse rozwoju.

Proces ewaluacji sprzyja zatem podejmo-
waniu refleksji nad problemami i ocenie
biezacej dziatalnosci, ale takze mysleniu
o przedszkolu w czasie przysztym.

Jesli dyrektor powie nam:,to trzeba zmienic¢”
- nie podchodzimy do tego entuzjastycznie.
Jednak jesli sami, poprzez ewaluacje czy au-
toewaluacje, dochodzimy do podobnych
wnioskoéw, stajemy sie bardziej $wiado-»
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Poradnik dla dyrektora szkoty podstawowej

Ramowe plany nauczania

Poradnik dla dyrektora gimnazjum
Ramowe plany nauczania

Poradnik dla dyrektora liccum ogdlnoksztatcgcego
Ramowe plany nauczania

Publikacje do pobrania °
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» mi potrzeb i koniecznosci wprowadzania
zmian. Wiedza, do ktdrej dochodzimy sami,
jest cenniejsza. Nie jest fatwo zrealizowac
ewaluacje. Wymaga ona twdrczego podejs-
cia do badanych zagadnien i wysitku ze stro-

ny nauczycieli, ale im wiekszy wysitek, tym
wieksza satysfakcja. Dzieki ewaluacji zacie-
$nita sie wspotpraca miedzy nauczycielami
naszego przedszkola, podejmowane sg ze-
spotowe dziatania innowacyjne.

Aby rozumie¢ sens ewaluacji, nalezy jej do-
konywac.

Ewaluacja w Samorzadowej Szkole Podstawowej im. Wandy tyczkowskiej w Ostojowie (woj. Swietokrzyskie)
- refleksje dyrektor Joanny Piasty-Siechowicz i Moniki Wojteczek, nauczyciela ksztatcenia zintegrowanego

O tym, jak wdrazaliSmy nowy nadzér
Przygotowanie: analiza rozporzadzenia MEN
w sprawie nadzoru pedagogicznego:

1. opracowanie przez dyrektora schematu
planu nadzoru pedagogicznego w opar-
ciu o kluczowe pojecia rozporzadzenia -
a. ewaluacja (obszar, wymaganie/ wyma-

gania, cel: przedmiot, harmonogram,
hospitacje/ obserwacje),

b. kontrola (podstawa prawna, forma, te-
mat kontroli, termin),

c. wspomaganie (organizacja szkolen i na-
rad: tematyka, termin, osoby odpowie-
dzialne; motywowanie do doskonalenia
zawodowego: hospitacje, cel, przed-
miot, harmonogram; przedstawienie
wnioskéw ze sprawowanego nadzoru
pedagogicznego: podstawa prawna,
zadania szczeg6towe, termin);

2. sformutowanie pytan wywiedzionych

o z wymagan okreslonych w rozporzadze-

niu i skierowanie ich do kazdego z na-
uczycieli (okoto 20 pytan do kazdego
z wymagan) za posrednictwem poczty
elektronicznej (wykorzystanie komunika-
¢jionline, w ktérej kazdy w dogodnym dla
siebie czasie poddat refleksji swoje dziata-
nia w odniesieniu do dziatan szkoty);

. udzielenie odpowiedzi na pytania - wery-
fikacja przez nauczycieli wtasnych dziatan
i uaktywnienie wewnetrznej dyscypliny
zawodowej dzieki odpowiedziom na po-
stawione pytania;

4. zapoznanie nauczycieli z koncepcjg planu

nadzoru pedagogicznego -

a. przedstawienie schematu kompozycyj-
nego catosci planu nadzoru,

b. utworzenie zespotéw zadaniowych
do ewaluacji wewnetrznej wszystkich
obszaréw dziatalnosci szkoty (ujetych
w planie),

c. podzielenie sie zadaniami ukierunko-
wanymi na cel (po co?);

w

5. dopracowanie planu nadzoru pedago-
gicznego (kto?, co?, kiedy?);

6.opracowanie arkusza hospitacji, ktory
stworzyt podtoze dyskusji na temat efek-
tywnosci dziatan podejmowanych przez
nauczycieli-zdefiniowanie przezkazdego
z nich przedmiotu hospitacji z uwzgled-
nieniem kontekstu pedagogicznegoi psy-
chologicznego wymagajacego wsparcia
(nauczyciel sam wskazuje/ okresla przed-
miot hospitacji na podstawie autoreflek-
sji, traktujac spotkanie z dyrektorem jako
okazje do rozmowy, ktdrej efektem sa za-
lecenia pohospitacyjne, w petni akcepto-
walne przez nauczyciela);

7. przedstawienie raportow przez zespo-
ty zadaniowe i formutowanie wnioskéw
w dyskusji;

8. przedstawienie wnioskéw z nadzoru pe-
dagogicznego do realizacji.
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» Schemat planu nadzoru zostat opracowany
przez dyrektora, ktéry zaprezentowat na-
uczycielom spdéjny ukfad elementéw, beda-
cych wymaganiami wobec szkoty, zgodnie
z rozporzadzeniem o nadzorze. Nauczyciele
byli zobowiazani wypetni¢ go trescia, zgod-
nie z mysla ,chetnie realizujemy zadania,
ktére rozumiemy, akceptujemy i uznaje-
my ich zasadno$¢” Nadzér pedagogiczny
spetnia taka wiasnie role - jest orkiestra,
w ktorej kazdy gra swoja partie, jednoczes-
nie styszac pozostatych wykonawcéw oraz
wspotbrzmienie instrumentdw, i jest ol$nio-
ny efektem wspolnych dziatan.

Z refleksji o ewaluacji wewnetrznej
Przyjety model ewaluacji wewnetrznej ma
charakter dziatan spiralnych. Ponadto:

1. umozliwia powtarzalnos¢ dziatan,

2. sprawia, ze procedura ewaluacji na trwate
wpisuje sie w codzienng prace kazdego
nauczyciela,

3.generuje nowe sposoby rozwigzywania
problemoéw (indywidualnie lub w zespole),

4. organizuje dziatania szkoty wokét stawia-
nych jej wymagan,

5.uswiadamia nauczycielom szeroki kon-
tekst pedagogiczny i psychologiczny ich
dziatan,

6. inspiruje do podejmowania inicjatyw wy-
wiedzionych z aktualizowanej wiedzy,

7. odpowiada na stawiane sobie (w rozwoju
zawodowym) i szkole oczekiwania,

8. czyni prace uzyteczng i praktyczna, opar-
ta na doswiadczeniu i refleks;ji.

Proces ewaluacji pozwala na podejmowanie
dziatan w réznych obszarach. Sktad zespo-
téw ulega dzieki temu zmianom, ktére sa
wynikiem analizy mocnych i stabych stron

Ewaluacja widziana oczami partnera szkoty
Z Aleksandra Nowak - konsultantem Europe Direct w Agencji Rozwoju Regionu Mazowsza Pétnocno-Wschodniego w Ostrotece -
rozmawia lwona Dabrowska, wizytator ds. ewaluacji

lwona Dabrowska: Pani Aleksandro, od
kilkunastu lat podejmuje Pani préby
podnoszenia poziomu zycia mieszkan-
c6w Ostroteki i okolic poprzez dziatania
na rzecz spoteczenstwa obywatelskiego,
(\)Nspieranie edukacji przez cate zycie, prze-

ciwdziatanie naruszaniu praw jednostki
oraz aktywne uczestnictwo w procesie
integracji europejskiej. Dzieki temu jest
Pani postrzegana takze jako partner,
ktéry wspiera dzialania wychowawcze
i dydaktyczne szkét. Znalazto to potwier-

nauczyciela. Dokonujac ewaluacji, kazdy
wyznacza sobie nowe cele, identyfikuje/
utozsamia sie z nimi, podejmuje sie ich re-
alizacji indywidualnie i w zespole. Tworzy
nowa jakos¢.

Z refleksji po ewaluacji zewnetrznej

w 2010 roku, obszar: efekty, wynik BBAA
Ewaluacja zewnetrzna okazata sie jedynie
kolejnym etapem ewaluacji wewnetrznej,
ktéra w taki sposodb rozpoczeta sie tuz po
opublikowaniu rozporzadzenia w sprawie
nadzoru pedagogicznego. Nie tylko nie za-
ktécita pracy szkoty, lecz takze wzmocnita
podejmowane dotychczas dziatania o dia-
log ze znawcami przedmiotu, ekspertami
obserwujgacymi prace szkoty zinnej perspek-
tywy, w kontekscie innych doswiadczen.

dzenie podczas prowadzonych w szkotach
ewaluacji zewnetrznych, w ktérych Pani
uczestniczy, mozna by powiedzie¢, od
ich narodzin w polskim systemie nadzoru
pedagogicznego. W ilu ewaluacjach brata
Pani udzial?
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» Aleksandra Nowak: Miatam przyjemnos¢
uczestniczy¢ w szesciu spotkaniach partne-
réw szkdt, gdzie prowadzone byty ewaluacje
zewnetrzne. Niektdre zebrania dotyczyly zes-
potdw szkot, wiec wypowiadatam sie odno-
Snie do wspdtpracy z wiekszq ilosciq placé-
wek, ktérych zaréwno typy, jak i lokalizacja
byly zréznicowane: od matych i wiekszych
wiejskich szkét podstawowych i gimnazjéw
do placéwek w miastach (w tym takze szkot
ponadgimnazjalnych).

ID: Mogtaby Pani opowiedzie¢, na czym
polega Pani partnerstwo ze szkotami?

AN: Jako organizacja pozarzqdowa wspiera-
my edukacje europejskq i dostep mfodziezy
do informacji z tego zakresu, a takze wy-
réwnywanie szans uczniow w konfrontacji
miedzynarodowej. Mielismy spory udziat
W przygotowaniu ucznidw ze wspofpracu-
jgcych z nami szkét do udziatu w debatach
miodziezowych w Parlamencie Europejskim
w Strasburgu w ramach Programéw Euro-
Scola i EuroMedScola (wspdtpraca z krajami
Afryki i Bliskiego Wschodu). Dzieci i mfodziez
interesujq sie problematykq procesu integra-
¢ji w ramach Unii Europejskiej, paristwami
cztonkowskimi oraz ,instytucjami ,Brukseli’.
Wyrazem tego zainteresowania jest fakt, Ze
to czesto z ich inicjatywy powstajq i aktywnie
dziatajq szkolne kluby europejskie. Z naszej
strony staramy sie wspierac¢ edukacje euro-

] . .
gejskq we wszystkich typach placéwek, aby

miodziez z subregionu byta dobrze przygoto-
wana do funkcjonowania w strukturach eu-
ropejskich. Nasza pomoc przybiera réznego
rodzaju formy: organizujemy i prowadzimy
warsztaty i spotkania edukacyjne, zaréwno
dla nauczycieli, jak i uczniéw. Wspdlnie z nimi
sktadamy wnioski o dofinansowanie projek-
téw oraz startujemy w konkursach, a takze
udostepniamy miodziezy zbiory prowadzonej
przez nas spotecznej biblioteki, ktéra jest bar-
dzo dobrze wyposazona. W zamian otrzymu-
jemy od szkét ich zaangazowanie w dziatania
na rzecz integracji europejskiej.

Od wielu lat bierzemy czynny udziat w Para-
dzie Schumana, ale szczycimy sie, Ze to ostro-
tecka mfodziez w Dniu Rady Europy przeszta
przez miasto w pierwszej w Polsce paradzie
europejskiej. Byt czas, kiedy wspomagali-
sSmy finansowo dzieci i mfodziez szczegdlnie
uzdolnionq. Niestety, z powodu braku wspar-
cia instytucji lokalnych, nie udato nam sie
utrzymac dziatania Kurpiowskiego Fundu-
szu Stypendialnego. Uhonorowalismy nato-
miast mfodych wolontariuszy oraz skutecznie
promowalismy i realizowalismy dziatania
w oparciu o solidarnos¢ miedzypokoleniowq.

ID: Reprezentuje Pani stowarzyszenie,
ktore w pewnym sensie ma wplyw na ja-
kos¢ pracy szkét. Jak zatem odnosi sie Pani
do faktu uspotecznienia procesu dokony-
wania takiej oceny?

AN: Uspofecznienie procesu dokonywania
oceny jakosci pracy szkoét to niezmiernie waz-
ne zjawisko, ktdre jednoczesnie jest czyms
nowym w Polsce. Szkoty funkcjonujq i przygo-
towujqdo zycia dzieciimfodziezw obrebie sze-
regu grup i ztozonych stosunkéw spotecznych.
W mojej ocenie dokonywanie ewaluacji dzia-
tania placéwek nie moze przebiegac z dala od
rzeczywistych warunkdw Zzycia spotecznego
i bez wigczenia w te ocene przyjaciéti partne-
réw szkét. Tego typu dziatania sq wazne dla
lokalnej spotecznosci, a w mojej ocenie bar-
dzo istotny jest ponadto rozwdj spotecznego
znaczenia szkoét. Chodzi takze o to, aby stop-
niowo nabywaty one zdolnosci rozumienia
i trafnego interpretowania ocen innych oséb,
na podstawie ich reakcji na oglgd rozmaitych
sytuacji zachodzqcych w szkole z udziatem
szkolnej spofecznosci oraz zwigzanych z réz-
nymi bodzcami zewnetrznymi. Wydaje sie, ze
ewaluacje zewnetrzne dajq szkotom jako spo-
fecznosciom i gronu nauczycielskiemu mozli-
wosc¢ wykorzystywania informacji zwrotnych
o ich pracy do podejmowania decyzji co
do okreslonych dziatan czy rozwiqzywania
probleméw szkofy. Nowa sytuacja, jakq jest
ewaluacja zewnetrzna, wymaga od szkot re-
alizacji zadan, ktdre orientujq ich aktywnos¢
na skuteczne osigganie efektéw wychowaw-
czych i poznawczych, aby uczniowie bez pro-
bleméw funkcjonowali w spoteczeristwach
bazujqgcych na wiedzy. Dziatajqc w kontekscie
wymagarn paristwa, szkota mimo woli podda-»
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» je refleksji swojq koncepcje, na nowo analizuje
swdj charakter, spofecznq rzeczywistos¢, po-
stawy indywidualne i zbiorowe, nawyki, przy-
zwyczajenia i staje sie coraz bardziej otwarta
na Swiat zewnetrzny. Uwazam, ze wymaga
ona mocnego osadzenia w lokalnym otocze-
niu, wtasnie z gotowosciq do petnej otwartos-
ci na Swiat zewnetrzny oraz ze swiadomosciq
zwiekszania tego wptywu m.in na rozwdj spo-
tecznych postaw uczniéw. Respektowanie ich
praw — nie tylko nominalne, lecz takze prak-
tyczne - jest w moim przekonaniu najlepszq
drogg do budowania suwerennych, obywa-
telskich osobowosci uczniéw, rozumiejqcych,
co oznacza wyrazenie ,masz prawo” i co za-
wsze dobrze stuzy powodzeniu w Zyciu, po-
niewaz spotecznosci ginqg przez oportunizm
w Zyciu spotecznym. Rodzice uczniéw, ktdrzy
z coraz wiekszq troskq uczestniczg w wybo-
rze najlepszej szkoty dla swoich dzieci, takze
majq prawo dostepu do obiektywnej informa-
¢ji o szkotach — przeciez ,szeptane” opinie nie
zawsze odpowiadajq prawdziwej informacji.

ID: Nawigzata Pani do rodzicéw, opiekunéw
dzieci, ktorzy stanowiag spotecznos¢ szko-
ly. Czy, Pani zdaniem, ewaluacja powinna
przebiegac w dialogu ze Srodowiskiem?

AN: Tak, oczywiscie, ze tak. Srodowisko,
a wiec niewgtpliwie spoteczeristwo czy lokal-
na spotecznos¢, ma prawo do wygtaszania
swoich sqddéw, poglqdéw i ocen na temat
gracy szkot i dziatan, w jakie zaangazowane

sq dzieci czy mtodziez. Wzorem krajéw Unii
Europejskiej, gdzie srodowisko juz od dawna
ksztattuje i wptywa aktywnie na jakosc pra-
cy szkot i kierunki ich rozwoju, powinnismy
wypracowywac metody aktywizacji oko-
toszkolnej. To przeciez szkota ma spetniac
i realizowa¢ oczekiwania srodowiska, w tym
rodzicow i ucznidéw, a nie odwrotnie, co ozna-
cza, ze musi umiec¢ zapewniac rozwoj kazde-
mu miodemu cztowiekowi, niezaleznie od
jego osobowosciowych predyspozycji. Dialog
i wspodtpraca ze srodowiskiem zewnetrznym
jest w przypadku formalnej edukacji szkolnej,
zresztq chyba jak w kazdym procesie ucze-
nia sie, nieocenionq wartosciq dla obu stron.
Formalna edukacja wsparta edukacjq niefor-
malng znacznie lepiej ksztaftuje postawy
obywatelskie, zrozumienie dla solidarnosci
spotecznej w wymiarze europejskim oraz wie-
lokulturowosci Europy.

ID: Tak wiec ewaluacja, jako proces prze-
jawiajacy sie w jawnosci procedur, kryte-
ridow, narzedzi oraz wynikéw i wnioskéw
z ewaluacji, takze wedtlug Pani jest do-
brym kierunkiem sprawowania nadzoru
pedagogicznego w polskich szkotach?

AN: W mojej ocenie nie ma innej moZzliwosci.
Transparentnos¢, jako cecha ewaluacji, poz-
wala szkotom poznac kryteria, narzedzia,
metody, formy prowadzenia badania. Wpfy-
wa to na poczucie bezpieczeristwa srodowis-
ka szkolnego. Znajomos¢ zasad i wspdinie

zaplanowanych dziatari usprawnia badanie
ewaluacyjne i nikt niczym nie jest zaskoczony.
Jako partnerzy jestesmy zywo zainteresowa-
ni kryteriami oceny, a co za tym idzie wyni-
kami i wnioskami ptynqcymi z badania, do
ktérych w miare mozliwosci zaglgdamy. Od
kuchni obserwowatam przygotowanie szkdt
do ewaluacji zewnetrznej i uczestniczytam
w nim, jestem petna podziwu dla dyrektoréw
i nauczycieli, ktérzy byli w bardzo wysokim
stopniu w nie zaangazowani. Uwazam, ze ta
forma nadzoru ozywita polskie szkoty i dzieki
niej zostaty wyartykufowane i zapisane ocze-
kiwania spofeczenstwa, a takze struktur sa-
morzqdowych i paristwowych, oczekiwania
jednakowe dla wszystkich szkét, ktdrych spet-
nianie, przez publikacje raportdw, jest jawne
dla zainteresowanych edukacjg formalng
w systemie oswiaty. Tak, to niewgqtpliwie dobry
kierunek wsparcia i rozwoju systemu oswiaty.

ID: A co sadzi Pani o raportach z ewalua-
cji, ktére mozna czyta¢ o kazdej szkole
z dowolnego miejsca w swiecie?

AN: W dzisiejszych czasach, w dobie globali-
zacji i przemieszczania sie spofecznosci, jest
to doskonata forma pozyskiwania informacji
dotyczqcej jakosci i efektywnosci pracy szkot.
Z dowolnego miejsca w swiecie mozna zdo-
by¢ wiedze na temat szkoty, do ktorej, ewen-
tualnie, w krétszej czy dalszej perspektywie,
bedzie uczeszczato moje dziecko czy wnuk.
Raporty, jak sqdze, kiedys wyeliminujq taky
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»zwanq sqsiedzkq wiedze o szkole, ocena
sgsiadki czy kolezanki nie bedzie jedynym
Zrédfem wiedzy o tym, czy szkota uczy dobrze
czy tez nie, a juz na pewno nie bedzie zrédfem
bardzo wiarygodnym. W ewaluacji powinny
znaleZ¢ sie jeszcze informacje o losach absol-
wentoéw, gdyz to tez jest dobry obraz charak-
teru i efektywnego profilu szkofy.

ID: Zwrécita Pani uwage na wartos¢ rapor-
tu dla rodzicéw. Chciatam zapyta¢ - jaka
wartos$¢ dla partnera szkoly maja raporty
z ewaluacji?

AN: Skoro jesteSmy postrzegani przez szkote
jako partnerzy, ktérzy majq wptyw na to co sie
dzieje w szkole, a wiec i na wychowanie oraz
edukacje dzieci i mfodziezy, to w pewnym
sensie bierzemy odpowiedzialnos¢ za wyni-
ki raportu. Jezeli szkota podejmuje dziatania
w partnerstwie z nami i osigga sukcesy, my
takze dostajemy informacje, ze wykonalismy
dobrg robote. W sytuacji, kiedy wyniki ewa-
luadji nie sq zadawalajqce dla szkoty czy dla
nas, to mamy sygnat, Ze trzeba cos zmienic,
Ze cos nie zadziatato i trzeba zwyczajnie sta-
rac sie poprawic stabiej funkcjonujqcy obszar.

Ewaluacja z punktu widzenia samorzadowcow cz. 1
Dariusz tukaszewski - Wéjt gminy Kadzidio

Tak naprawde moéjsposéb na szkote jest bar-
dzo prosty: wrazliwos¢, cierpliwa, codzien-
na praca, wyrozumiatos$¢, przekonanie, ze
$wiat jest réznorodny, tak jak rézni sa lu-
dzie, do tego patriotyzm i wiasne swiadec-
two, czyli zgodnos¢ pogladdéw i czyndw.

Ocena pracy szkoty jest konieczna, ale musi
pozostawac procesem niezwykle subtel-
nym oraz dyskretnym. Polska szkota, po
wielu latach zmian, ktére osobiscie oceniam
jako pozytywne, ciggnie za sobag cien szkoty
. peerelowskiej, autorytarnej, stabej nie tylko
(z) powodu chwiejnosci programowej, lecz

takze - ciagle jeszcze - niedostatkéw pod-
miotéw tworzacych srodowisko szkolne.

Nietrudno dostrzec nauczycieli, ktérzy zre-
zygnowali z inteligenckiego etosu, okazuja
niewiare w sens pracy i frustracje wynikajaca
ze stabej pozycji finansowej czy nieustan-
nych zmian. Rodzice sg czesto obojetni, cze-
sto roszczeniowi, chociaz takze Swiadomi
rzeczywistej wagi, jaka petni (stara sie pet-
ni¢) szkota. Uczniowie wyraznie popadaja
w stan intelektualnego rozleniwienia, tylko
nieliczni oddaja sie pasjom, a demografia
zniecheca do systematycznej pracy — daje

Ale z moich dotychczasowych doswiadczeri
wynika, ze raporty w ciekawy sposéb promujq
dziatania instytucji, ktdrq reprezentuje, i jest
to dla nas powdd do dumy.

ID: Gratuluje i dziekuje Pani za rozmowe.

gwarancje dalszej edukacji w (przynajmniej
z nazwy) prestizowych szkofach. Samo-
rzady sa zazwyczaj podzielone w swoich
priorytetach, oswiata rzadko zajmuje w re-
fleksji samorzadowej poczesne miejsce. Te
stabosci sa dosy¢ wstydliwe, czesto skry-
wane, jednak powinny by¢ dostrzegane,
diagnozowane, wnikliwie odczytane przez
ewaluatoréw w dtugiej perspektywie czasu,
a wiec jako zasztosci wieloletnie, ktérych nie
spos6b nadgoni¢. Wszystko to moze rodzi,
i w wielu przypadkach rodzi, strach przed
ryzykiem ocen, takze tych, ktére chca ucho-
dzi¢ za neutralne.
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» Oczywiscie widze réwniez ogromne szanse
tego procesu — szkole potrzebne sg zmiany.
Rzeczywiscie wazny jest dialog, ktéry mégt-
by wiele wyjasni¢, pogtebi¢ sama refleksje
o lokalnej o$wiacie. Jednak ewaluatorzy mu-
sz uwazac na niebezpieczenistwo natrafie-
nia na system klientalny badz toksyczny,
w ktérym sktdcone grupy, niezyczliwe frak-
cje nauczycielskie czy skonfliktowane grupy
rodzicéw moga prébowac znieksztatci¢ ob-
raz, obnizy¢ range samej szkoty, ostabic jej
wizerunek lub przeciwnie - moga spotkac
szkoty nastawione raczej nie na Swiadome
doskonalenie, ale na chwilowy sukces, wy-
soka ocene, narcystyczne pragnienie uzna-
nia. Po prostu takie, ktére zamiast chciec¢
dowiedzie¢ sie czegos ciekawego (dobrego
i ztego) o sobie, poddaja sie presji wtasciwe-
go wizerunku, tendencyjnie zabiegaja o jak
najlepsza note. Ewaluatorzy sa zazwyczaj
doswiadczonymi nauczycielami, wielolet-
nimi pracownikami kuratoriéw, posiadaja
zapewne odpowiednie instrumenty do we-
ryfikacji swoich badan, musza jednak stale
pamieta¢, ze badaja struktury zamkniete,
trwajace czesto przez wiele lat w niezmie-
nianej formie. Swiadomos¢ tych ograniczen
powinna towarzyszyc¢ pracy ewaluatoréw.

Jawnos¢ jest znakomita w spotecznosciach
dojrzatych i zyczliwych. Jezeli jestem scep-
. tyczny, to mdj sceptycyzm wynika z za-
8rozeh wskazanych powyzej. Powinnismy

4

dba¢, aby takie oceny nie byty pretekstem
do podcinania skrzydet dyrektorom, na-
uczycielom, ktérzy cierpliwosciag i sumien-
noscia prébuja stale uzyskiwa¢ wyzsza
jakos¢. State poréwnywanie i nadmierny
krytycyzm to przeciez polska specjalnosc.
Madrzy samorzadowcy, to znaczy ci, ktérzy
majg szacunek do edukacji, doceniaja role
szkoty, dobrze odczytujg stabe i mocne
strony poszczegolnych szkoét/ placéwek.
Wystarczaja wizyty, rozmowy, rozsadek,
obserwacje, sledzenie loséw absolwentdw,
by wyrobi¢ sobie solidne zdanie. Czasami
niewielki postep, ktéry w raportach i tak
umiejscawia szkote dosy¢ nisko, jest w rze-
czywistosci wiekszym sukcesem niz trwanie
przez niektére szkoty na bezpiecznej pozy-
¢ji, w gruncie rzeczy dowodzacej stagnaciji.
Tak wiec upowszechnienie raportéw bez
ksztatcenia umiejetnosci ich odczytywania
moze nie spetnia¢ przypisywanej im roli.
Z drugiej jednak strony w spotfeczenstwie
demokratycznym jawne oceny, w tym oce-
ny spofeczne, sg jednym z wyznacznikéw
poziomu demokratyzacji. Taka oceng sa
przeciez m.in. wybory wojtow.

Wzmacnianie roli spotecznosci profesjo-
nalistéw i zwiekszania profesjonalnej au-
tonomii dyrektoréw i nauczycieli, czyli
odchodzenia od biurokratycznych ogra-
niczen mozliwosci ich dziatania, to moim
zdaniem wiasciwy kierunek zmian, cho¢ na

razie dzisiaj trudno uznac to za powszechng
prawidtowos¢. Wspomniane zasztosci op6z-
niaja ten wazny proces. Karta Nauczyciela
pozostaje dokumentem anachronicznym,
ktéry powstrzymuje pozadane zmiany.
Czes$¢ nauczycieli nie podejmie sie roli eks-
perckiej, sg czesto wypaleni, zbyt ostrozni,
konformistyczni, zmanierowani. Wobec ta-
kich ,mistrzéw"” mtodzi ludzie tworzg coraz
odleglejszy archipelag, inaczej méwig, ina-
czej mysla, inaczej postrzegaja Swiat. Widza
w nauczycielach nie ekspertéw, ale zmeczo-
ne osoby z odlegtej przesztosci. Pojawia sie
jakas bolesna rozbieznos¢, tak jakby woz
o$wiatowy ciagnety racze rumaki, ale kazdy
w swoja strone. Z pewnoscig wielu szko-
tom, moze raczej wielu cudownym nauczy-
cielom, udato sie mocno zaznaczy¢ swoja
obecnos¢, ale tacy eksperci byli w szkotach
zawsze, w starozytnosci réwniez, jeszcze
na dtugo przed nowoczesnymi reformami.
Uczniowie potrzebuja nauczycieli z auten-
tycznym autorytetem, jasnych, precyzyj-
nych, dosy¢ konserwatywnych zasad oraz
prawdziwej wolnosci w tych sferach zycia
szkolnego, w ktoérych moga ja uzyskac.
W tym sensie precyzowanie przez panstwo
potrzeb uczniéw postrzegam jako szanse,
z zastrzezeniem, ze przedsiewziecie to po-
winno by¢ bardzo rzetelne, dialogowe, czyli
nastawione na szerokie konsultacje, pokor-
ne zrozumienie racji partneréw (rodzicow,
ucznidéw, samorzaddw), zrozumienie trady-p
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» ¢ji narodowych i panstwowych, ostrozne
przyjmowanie ré6znych méd edukacyjnych
itp. Propozycja potrzeb ucznia powinna by¢
takze poddawana okresowym modyfika-
cjom i korektom. Oczywiscie fakt, ze przez
wiele lat panstwo uciekato od jednolite-
go weryfikowania stopnia realizacji zadan
szkoty nalezy uznac za demoralizujacy.

Odejscie od tej obojetnosci, ktéra psu-
ta szkote, nalezy uzna¢ za fundamentalna,
pozytywna zmiane, przy czym stale trzeba
podkresla¢, ze dojrzate relacje pomiedzy pan-
stwem a szkota nawiaza sie jedynie wtedy,
gdy panstwo bedzie dojrzate i dojrzate sta-
na sie podmioty tworzace szkote. Rozpocze-
cie zmian w szkole stwarza realng szanse na
podniesienie jakosci pracy placéwki. Dobrze,
ze szkota staje sie czytelniejsza, ze fatwiej
bedzie zrozumiec¢ i dowiedzie¢ sie co winno
sta¢ sie z uczniami na koricu procesu edu-
kacyjnego, jakie wymagania uczen napot-
ka i z jakim oczekiwaniami musi sie zmierzy¢.
To z pewnoscig atuty obecnych rozwigzan.
Mozna sie obawia¢, czy rodzice i nauczycie-

le zechcg w tych propozycjach doszukac sie
prawdziwej troski o los dzieci, czy tez odrzuca
je jaka kolejng biurokratyczna superate. Stad
niezbedna jest duza akcja informacyjna kie-
rowana do tych wtasnie srodowisk.

Czy zaproponowanie wymagan oraz pro-
cedur sprawdzania poziomu ich spetnia-
nia jest préba profesjonalnej autonomii?
W szkotach juz mocnych na pewno tak. Na-
tomiast w szkotach stabych, leniwych, bez
zasad, sktéconych, rozpolitykowanych, sfru-
strowanych, intelektualnie mato ambitnych
uzyskanie takiego stanu wymaga czasu i nie
lada wysitku. Samozarzadzanie (autonomia)
szkota w zakresie wyznaczonym poprzez
wymagania wobec szkét to z pewnoscia
szansa, ktdra jak kazda przygoda wiaze sie
z wolnoscig, ryzykiem i kilkoma niewiado-
mymi. Czy umiejetno$¢ samozarzadzania
da sie zadekretowac?

W kazdym razie samo pojecie autonomii wy-
daje sie wartosciag pozytywna, a witasciwie
pozytywnym zadaniem, ktére pewnie be-

Ewaluacja z punktu widzenia samorzadowcow cz. 2

Zbigniew Kaminski - Starosta Ostrowski

Uwazam, ze przyjete przez MEN rozwia-
zania, formutujace m.in. zakres wymagan
wobec szkét i placéwek, idg w dobrym
e . . . P . .
Iélerunku. Zawierajg okreslenie oczekiwa-

nego stanu w systemie oswiaty i wskazuja
tendencje rozwojowe. Daja tym samym
szkotom/placédwkom mozliwos¢ podej-
mowania decyzji szczegdétowych, mobili-

dzie realizowane, nim stanie sie powszech-
na rzeczywistoscia, przez wiele jeszcze lat.

Przyktad szkét funkcjonujacych na terenie
gminy Kadzidto dowodzi, ze wspotpraca
miedzy $rodowiskiem szkolnym i samorza-
dowym oraz madrymi, cierpliwymi ewalua-
torami przynosi owocne zmiany: rosnie
podmiotowos¢ dyrektoréw, wyraznie akty-
wizujg sie rady pedagogiczne oraz rodzice,
za$ uczniowie $wiadomie wspierajg te dzia-
tania, w ktérych widza autentyczny cel oraz
troske o los wspolnoty szkolnej czy lokalnej.
Podkreslam role ewaluatoréw dziatajacych
prawie niezauwazalnie, niezmieniajacych
sie w inkwizytoréow. Dlatego tez ich do-
boér powinien by¢ szczegdlnie przemysla-
ny, taczacy doswiadczenie pedagogiczne
i zyciowe z ogromng wrazliwoscia. Gdyby
ewaluatorzy odwiedzajacy nasza gmine nie
posiadali tej przewagi, nie osiagnelibysmy
wiekszosci pozytywnych zmian, ktére napa-
waja nas radoscig oraz ogromna nadzieja.

zujac dyrektoréw i rady pedagogiczne do
realizowania dziatan oraz poszukiwania
sposobow, ktore pozwola sprosta¢ tym
wymaganiom.
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» Takie rozwigzania zmuszaja szkoty/placow-
ki do prowadzenia réznego rodzaju analiz,
pozwalajacych na prowadzenie dziatalnosci
zgodnie z lokalnymi potrzebami i mozliwo-
$ciami. Mobilizuja dyrektoréw do efektywnej
pracy, stawiajac przed nimi nowe wyzwania
i pociagaja ich do odpowiedzialnosci za po-
dejmowane decyzje. Z praktyki eliminuja
dziafania rutynowe. Trafnym rozwigzaniem
jest rébwniez uspofecznienie procesu oceny
pracy szkoty i prowadzenie ewaluacji ze-
wnetrznej — m.in. w formie dialogu szkoty/
placéwki ze srodowiskiem lokalnym - z za-
stosowaniem jawnosci procedur, kryteriow
ewaluacji, narzedzi oraz wynikéw i wnio-
skow z ewaluacji. Takie procedowanie oceny

pracy (wywiady, rozmowy, obserwacje, an-
kiety) daje mozliwo$¢ szerszego spojrzenia
na szkote/placdéwke i jej problemy nie tylko
z punktu widzenia organu prowadzacego,
ale takze wielu innych podmiotéw, na co
dzier wspotpracujacych ze szkota/placéwka.

Dla organu prowadzacego cennym mate-
riatem s3 raporty z ewaluacji. W naszym
powiecie ewaluacja zewnetrzna odbyta sie
w 6 szkotach. Zarzad Powiatu analizuje ra-
porty na biezaco, zwlaszcza zawarte w nich
informacje nt. poziomu i stopnia spetnia-
nia wymagan przez szkote/placéwke oraz
wyciggniete wnioski. Na tej podstawie mo-
zemy formutowad wiasne opinie, mobilizo-

Spostrzezenia po analizie raportow z ewaluacji zewnetrznych
Wielkopolski Kurator Oswiaty i wicekuratorzy

Szkoty osiagajace wysokie

efekty ksztalcenia uczniéow

1. Rzetelnie i wszechstronnie analizujg wy-
niki ksztatcenia, stosujac jakosciowe oraz
ilosciowe metody analiz. Wyniki analiz
stuza wszystkim nauczycielom i sg kon-
sekwentnie wdrazane.

2. Rozpoznaja potencjat uczniéw, ich moz-
liwosci, zainteresowania i talenty. W ra-
zie trudnosci organizuja indywidualne
wsparcie dla kazdego ucznia.

3. Konstruujg bogate i réznorodne oferty
edukacyjne w oparciu o wiasne rozwigza-
nia organizacyjne i podstawe programo-
wa, uwzgledniajac potrzeby i mozliwosci
ucznidw; starannie dobieraja programy
i metody pracy, a dziatania nauczycieli
s spojne z oferta, przyjetymi zasadami
i programami pracy. Zajecia pozalekcyj-
ne s3 interesujace i uczniowie chetnie
w nich uczestnicza.

4. Wymagaja od nauczycieli stosowania

wac dyrektoréw do podejmowania dziatan,
w wyniku ktérych praca szkoty bedzie do-
skonalona, a w przysztosci podwyzszone
zostang poziomy spetniania wymagan. Jest
to takze materiat, ktéry moze i powinien by¢
wykorzystywany przy ocenianiu dyrektoréw
szkét/placdwek oraz stosowaniu zaleznych
od organu prowadzacego form nagradzania
i wyrdzniania. Zapoznanie sie z rapor-
tami z ewaluacji w innych szkofach
i placéwkach dzieki ich dostepnosci w in-
ternecie daje mozliwos¢ poréwnywania
i okreslenia miejsca naszych szkét/placowek
w wojewodztwie i w kraju. Takie analizy po-
magaja w stosowaniu wiasnych rozwiazan.

metod pracy opartych o doswiadczanie -
uczniowie moga sie swobodnie wypowia-
da¢, majg prawo do pomytki i poprawy
swoich osiaggnie¢; stosuja motywacyjne
systemy wewnetrznego oceniania.

5. Analizuja i monitorujg swoja oferte w celu
jej uzupetniania i modyfikowania.

6. Stawiaja na nowatorstwo oraz innowa-
cyjnos¢ nauczycieli.
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b 7. Zalecajg nauczycielom wspotprace w ze-
spotach, ktérzy maja wdwczas poczucie
odpowiedzialnosci za efekty ksztatcenia.

8. Nawiazujg wspétprace z rodzicami, réz-
nymi organizacjami i instytucjami dziata-
jacymi na rzecz szkoty.

9. Realizujg koncepcje nadzoru pedago-
gicznego sprawowanego przez dyrek-
tora szkoty, ktéry w znaczacy sposéb
przyczynia sie do podniesienia jakosci
pracy nauczycieli.

10.Wprowadzajag zmiany oraz monitoruja
i oceniaja ich efekty.

11.Zachecaja nauczycieli do doskonalenia sie,
korzystania ze starannie dobranych ofert
szkolen i kurséw oraz wdrazaja nabyte
przez nich umiejetnosci.

Szkoty o niskich wynikach osiaganych
podczas egzaminéw zewnetrznych

i niskich ocenach ewaluacji
Obserwowane réznorodne trudnosci wyra-

Zaja:

Efekty pracy szkoty

1. Nie sa wdrazane wnioski z analizy wy-
nikébw sprawdzianéw i egzaminéw ze-
wnetrznych.

. Czesto wnioski z analizowania wynikow

sprawdzianu i egzaminu gimnazjalnego
nie przyczyniaja sie do wzrostu efektéw
ksztatcenia, bo niska jest efektywnosc¢
prowadzonych dziatan, a w konsekwen-
¢ji osiaggniecia uczniéw nie sg zadowala-
jace.

. Brakuje jakosciowych metod analizy

wynikéw egzaminu (cho¢ dyrektorzy
i nauczyciele deklaruja ich przeprowa-
dzanie). Dokonywane analizy najczesciej
uwzgledniaja mozliwosci rozwojowe
uczniow w kontekscie srodowiskowym
i rodzinnym. Rzadziej pojawiaja sie: mo-
tywacja uczniéw, przecigzenie praca lub
frekwencja ucznidéw na zajeciach. Nie
analizuje sie (lub nie ujawnia wynikéw
analiz) pracy konkretnego nauczyciela
i jego frekwencji, liczby nieodbytych lek-
¢ji itp. W opisach analiz szkolnych zazwy-
czaj brakuje dowodoéw odnoszenia sie
do czynnikéw indywidualnych.

. Analizy, nawet bardzo drobiazgowe,

ograniczaja sie do ogdlnikowych celéw,
nie wyrazaja sie w konkretnych celach
operacyjnych wyposazonych w system
wskaznikow i kryteriow sukcesu — nie
wplywaja na postep edukacyjny i nie
$wiadcza o jakosci pracy szkoty. Sformu-
towanie wskaznikéw, ktérych monito-
rowanie bedzie efektywne, to zadanie
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trudne i musi by¢ wykonane z uwzgled-
nieniem specyfiki szkoty. Nie ma roz-
wigzan uniwersalnych. W jednej szkole
wskaznikiem moze by¢ liczba prze-
prowadzonych egzaminéw prébnych,
w innej - liczba godzin zaje¢ wyréwnaw-
czych czy liczba prac pisemnych z jezy-
ka polskiego - jesli zbadalismy, ze s to
dziatania skuteczne. Kryteria sukcesu po-
winny odnosic sie do postepu edukacyj-
nego.

. Formutowane wnioski w raportach sa

bardzo ogdlnikowe, np.:,,uczy¢ ortografii
na wszystkich przedmiotach’, ,¢wiczyc
czytanie ze zrozumieniem”. Takie wnioski
maja charakter strategiczny, nie dokonu-
je sie ich operacjonalizacji; nie przeko-
nuja tez o praktycznym wymiarze analiz.
Konkretne sg wnioski szkét zawodowych
(np. monitoruje sie frekwencje uczniéw
i wyniki pracy w serwisach, ¢wiczy sie
autoprezentacje).

. Nauczyciele wszystkich badanych szkéf,

podejmujac analizy i dziatania, skupiaja
sie na uczniach z trudnos$ciami, pomija-
jac lub marginalizujac uczniéw szczegdl-
nie uzdolnionych.

. W badanych szkotach opanowanie przez

uczniéw wiadomosci i umiejetnosci naj-
wyzej oceniajg nauczyciele gimnazjéw.»



http://www.bc.ore.edu.pl/dlibra/collectiondescription?dirids=7
http://www.ore.edu.pl/

Projekty unijne dla o$wiaty

Nauczyciele szkét ponadgimnazjalnych
wskazujg na niski poziom opanowania
wiadomosci i umiejetnosci opisanych
w podstawie programowe;j.

Co czwarty badany gimnazjalista ocenit,
Ze zajecia lekcyjne, w ktérych uczestni-
czyt w dniu ankietowania nie byty dosto-
sowane do jego mozliwosci.

Szkota widzi przyczyny stabych wyni-
kéw nauczania w problemach rozwojo-
wych dzieci oraz w braku ich motywacji
do nauki, natomiast rodzice i partnerzy
szkoty odnoszg je do Srodowiska i pracy
nauczycieli.

Procesy zachodzgce w szkotach

1.

Brak spojnosci dziatan nauczycieli i in-
nych pracownikéw z koncepcjg pracy
szkoty.

. Oferta edukacyjna nie jest spdjna z pod-

stawa programowa, odnotowano brak
systematycznych dziatan realizujacych
wymagania podstawy programowe;j.

Oferta szkoty nie uwzglednia potrzeb
edukacyjnych dzieci i mtodziezy, np.
w przedszkolach zaobserwowano prze-
wage dziatan opiekuriczych nad zapew-
niajgcymi rozwoéj proceséw poznawczych,
spotecznych i emocjonalnych dziecka.

4. Oferta edukacyjna nie spetnia oczekiwan

uczniéw w zakresie rozwoju ich zaintere-
sowan. Szkota nie diagnozuje zaintereso-
wan ucznidw.

. Koncepcja pracy szkoty bardzo rzadko

jest analizowana i modyfikowana; mo-
dyfikowanie oferty wynikato jedynie
ze zmian prawnych powszechnie obo-
wigzujacych; czesciej nie wprowadzano
zadnych zmian. Nie wprowadzano takze
zadnych rozwigzan $wiadczacych oinno-
wacyjnosci nauczycieli.

. W szkole nie realizuje sie nowatorskich

rozwigzan programowych.

. Organizacja proceséw edukacyjnych nie

sprzyja uczeniu sig, np.: plan lekcji nie za-
checa do uczenia sig, zajecia dla uczniow
s3 nierbwnomiernie roztozone; ucznio-
wie nie potwierdzajg opinii nauczycieli
dotyczacych stosowania podczas lekcji
aktywizujacych metod nauczania i pracy
w grupie.

. Nauczyciele stosujg mato zréznicowane

metody motywowania uczniéw, w opi-
nii uczniéw zajecia sg mato interesujace,
stad brak zaangazowania uczniéw w za-
jecia lekcyjne, a niektére dziatania szkoty
wplywaja na obnizenie motywacji ucza-
cych sie.

9.

Nauczyciele nie rozmawiaja z uczniami
0 ocenianiu, przyczynach sukceséw lub
trudnosci.

10.Nie wystepuje indywidualizacja procesu

1

—_

nauczania, nauczyciele nie podaja in-
formacji zwrotnej o postepach uczniéw
W nauce, uczniowie nie moga liczy¢ na po-
moc, gdy wystepuja trudnosci w nauce.

.Brakuje wspétpracy nauczycieli i uczniéw

w zakresie doskonalenia proceséw edu-
kacyjnych, rodzice uwazaja, ze nauczy-
ciele nie uwzgledniaja opinii uczniéw
dotyczacych tematyki lub sposobu pro-
wadzenia zaje¢, nauczyciele nie pytaja
uczniéw o opinieg, w jaki sposdb chcieliby
sie uczyc.

12.Brakuje wspétpracy nauczycieli z ucznia-

mi w realizacji programu wychowaw-
czego, uczniowie nie biorg udziatu
w planowaniu i modyfikowaniu dziatan
wychowawczych w szkole.

13.Mata liczba uczniéw w oddziale nie musi

oznaczac lepszych wynikoéw ksztatcenia.

14.Nie wszyscy uczniowie traktowani sa

przez nauczycieli jednakowo.

Funkcjonowanie szkoty w srodowisku

1.
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cza w dziataniach organizowanych przez
szkote, nie biorg udziatlu w podejmowa-
niu decyzji dotyczacych zycia szkoty.

2. Nie ma dobrych relacji pomiedzy dy-
rektorem i nauczycielami a rodzicami,
opinie rodzicéw nie maja wplywu na
dziatania szkoty.

3. Nie jest zorganizowana wspotpraca, brak
informacji dla rodzicéw o godzinach dy-
zuréw dyrekgji szkoty i nauczycieli.

4. Sporadycznie wykorzystuje sie informa-
cje o losach absolwentow.

Zarzadzanie

1. Nauczyciele nie uczestnicza w zadnych
formach doskonalenia zawodowego do-
tyczacego metod i form pracy zespotowe;j.

2. Nadzér pedagogiczny dyrektora szkoty
w niewielkim stopniu przyczynia sie do
podnoszenia jakosci pracy szkoty.

3. Dyrektor szkoty zbyt liberalne odnosi sie
do kwestii nadzoru nad nauczycielami

Refleksje dotyczace zmian w nadzorze pedagogicznym
Anna tukaszewska - Kujawsko-Pomorski Kurator Oswiaty

Dzielac sie refleksjami na temat zmian
w nadzorze pedagogicznym, podkreslam
ich najcenniejszy walor - systemowy
charakter przyjetego rozwigzania. Wy-
korzystuje ono nowoczesne narzedzia
- internetowa platforme do ewaluag;ji
i kontroli oraz zadania wykonywane onli-
ne. Do innych zalet nalezg miedzy innymi:
okreslenie przez paristwo wymagan kiero-
wanych do szkét/placéwek, jawnos¢ narze-
dzi, a takze zawarta w nowej koncepcji idea
demokratyczna.

Nalezy pamieta¢, ze zmiany w nadzorze pe-

temu i oczywiste jest, ze chcac zapewnic
jego skutecznos¢, trzeba je upowszechnia,
a przede wszystkim zrozumie¢. Tu niezbed-
ny jest czas, ktérego jedni potrzebujg wie-
cej, inni mnie;j.

Wazna nowoscia jest sporzadzanie rapor-
tu z ewaluacji zewnetrznej, ktéry pdzniej
przekazywany jest szkole/placéwce i pu-
blikowany na stronie internetowej System
Ewaluacji Oswiaty. To kluczowy dokument
o duzym znaczeniu dla rozwoju szkoty/pla-
céwki, pomaga bowiem w wyznaczeniu kie-
runku dalszych dziatah z poszanowaniem

i stosowanymi przez nich metodami.

4. Nauczyciele stanowia zbiér jednostek,
a nie jednolity zespét.

5. Nauczyciele niechetnie angazujg sie
w ewaluacje wewnetrzna.

6. Wnioski z nadzoru pedagogicznego nie
przyczyniaja sie do wprowadzenia zmian
w funkcjonowaniu szkoty, s deklarowa-
ne, a nie realizowane.

Istotnym warunkiem skutecznosci nadzoru
pedagogicznego w formie ewaluacji jest
analiza wynikéw raportu, zaplanowanie
dziatan i zrozumienie przez spofecznosc
szkolna idei i znaczenia tej formy nadzoru.
Podczas prezentowania radzie pedagogicz-
nej wynikéw raportu spotkatam sie z jego
pozytywnym odbiorem przez nauczycieli
i stwierdzeniem: ,Nie wiedzielismy, ze to
nas wyréznia..." Zaskoczenie nauczycieli
wynikato z réznicy miedzy oceng doko-
nang przez nich w szkole a tym obszarem
wyartykutowanym w wynikach ewaluacji
zewnetrznej. Innym przyktadem obrazuja-
cym role raportu jest przedstawienie w nim)p

° . . .. ..
gagoglcznym wprowadzono dopiero 3 lata  jej autonomii.
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» dazenia szkoty do autonomicznego dzia-
tania. Jedli informacje te uznano za wazna
i zawarto w raporcie, dowodzi ona duzego
znaczenia autonomicznosci szkoty.

Ewaluacja jako forma nadzoru istotna jest
tez dla lokalnej spotecznosci, poniewaz daje
mozliwo$¢ dokonania ogélnej charaktery-
styki szkot i placdwek w skali wojewddztwa
czy gminy. Publikowanie raportéw w in-
ternecie stanowi zrédto informacji o pracy
szkoty, zobowiazuje do utrzymania wyso-
kiego poziomu spetniania wymagan lub po-
dejmowania dziatan w celu ich osiaggniecia.
Ewaluacja jest takze diagnoza potrzeb w po-
lityce o$wiatowej — regionalnej czy lokalnej,
ale uwarunkowang analiza wynikéw rapor-
tu, ktory stanowi punkt wyjscia okreslajacy
kierunki rozwoju uczenia.

Aby ewaluacja spetnita swoja role, a jej idea
byta czytelna, szkota powinna inicjowac
spotkania, zwtaszcza z nauczycielami i ro-
dzicami, ktérych celem bedzie dyskusja nad

wynikami raportu. Jest to warunek sine qua
non, by wszyscy rozumieli tak samo, mogli sie
wypowiedzie¢, a dzieki temu bardziej iden-
tyfikowac ze swoja szkota/placéwka.

Zaleta ewaluacji jest uspotecznienie pro-
cesu oceny, na co skfadaja sie wypowiedzi
ucznidéw, rodzicéw, nauczycieli, pracowni-
kow, partneréw szkoty, zawarte w ankietach
i wywiadach, a na koncu dyskusja z rada
pedagogiczng na temat wynikéw raportu.
W wypowiedziach partneréw szkoty zauwa-
zytam, jak bardzo sie z nig identyfikuja i cze-
sto angazuja w poszukiwanie argumentéw
$wiadczacych o jej dokonaniach. Zapro-
szenie do aktywnego udziatlu w ewaluac;ji
zaréwno rodzicéw, jak i partneréw szkoty/
placéwki pokazuje im znaczenie ich opinii
o szkole, utwierdza w przekonaniu, ze moga
miec rzeczywisty wptyw na zycie szkoty.

Ewaluacja poprzez uspotecznienie procesu
jest forma nowoczesnego zarzadzania, po-
legajacego miedzy innymi na interakcjach

z innymi podmiotami. Cata spotecznosc
szkolna i srodowisko lokalne maja prawo
i obowigzek ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za
efekty pracy szkoty.

Doceniam propozycje zmian w nadzorze
pedagogicznym - s3 potrzebne. Chociaz
truizmem jest stwierdzenie, ze Swiat sie
zmienia, jednak naprawde tak sie dzieje,
wiec i system oswiaty musi sprosta¢ nowym
wyzwaniom. Przy tym warto jeszcze pamie-
tac, ze osigganie celdéw utatwia wspétpraca.
Mam nadzieje, ze liderzy i edukacyjni przy-
wodcy beda o tym pamietac w swojej pracy
zwigzanej z jakoscig edukacji. Wszystkim
zainteresowanym edukacja i jej odbiorcom
zycze optymizmu w pokonywaniu trudno-
$ci, cierpliwosci w oczekiwaniu na efekty,
a takze zaangazowania we wiasne dosko-
nalenie. Pamietajmy tez, ze sg kraje, gdzie
ewaluacja funkcjonuje juz 16-20 lat i wcigz
jest modyfikowana. A wiec wszystko jeszcze
przed nami...

Czy procesy edukacyjne realizowane w szkotach i placowkach maja charakter zorganizowany?
Refleksje z przeprowadzonych badan ewaluacyjnych
Jolanta Lenkiewicz-Broda - wizytator w Kuratorium Oswiaty w Biatymstoku

Mam prawie za sobg kolejny rok szkolny,

ktérej nadal tocza sie liczne dyskusje, czasa-

odegra ewaluacja w rozwoju i poprawie ja-

W ktérym realizowatam ewaluacje - nowa minawet burzliwe. Wielu z nas zadaje sobie  kosci pracy polskich szkét? Czy z tych badan
(f)orme nadzoru pedagogicznego, na temat pytania: Czy warto? Jaka role odgrywa lub  wyniknie co$ cennego? »
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» Analiza wynikéw ewaluacji pozwala na
stwierdzenie, ze jednym z wymagan stabiej
realizowanych przez szkoty jest wymaganie
2.3., zgodnie z ktérym: ,Procesy edukacyjne
majg charakter zorganizowany”(Rozporza-
dzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia
7 pazdziernika 2009 r. w sprawie nadzoru
pedagogicznego, Dz.U. z 2009 Nr 168, poz.
1324).

Tutaj szkoty majg jeszcze wiele do zrobienia,
szczegoblnie w zakresie:

* roli uczniéw w organizacji proceséw edu-
kacyjnych oraz ich wptywu na te procesy;

* stosowania w praktyce zréznicowanych
metod nauczania (nauczyciele wymienia-
ja ich mnoéstwo, czego nie potwierdzajg
obserwacje zajec lekcyjnych);

* wspierania uczniéw poprzez systematycz-
ne udzielanie im petnej informacji zwrot-
nej dotyczacej procesu oceniania.

Respondenci pytani o wptyw ucznidw na
proces edukacyjny najczesciej wskazu-
ja na potrzebe zmiany terminu klasowek,
sprawdzianéw, czasami na mozliwos¢ pra-
cy w grupach lub wykonania dodatkowej
pracy na wyzsza ocene lub jej poprawe.
Wymieniane przez badanych, wspodlnie wy-
pracowywane z uczniami, zmiany dotycza

. gtéwnie oferty zaje¢ dodatkowych, imprez
Euroczystos’ci.

W wielu szkotach trudno szuka¢ prawdziwe-
go dialogu nauczycieli z uczniami. Pokutuje
przeswiadczenie, ze za organizacje i prze-
bieg procesu ksztatcenia odpowiedzialny
jest wylacznie nauczyciel. Najczesciej wy-
razana jest opinia: ,Nauczyciel ma uczyc,
uczen stuchac i sie uczy¢”. Podczas prowa-
dzonych przeze mnie ewaluacji zdarzato
sie, iz zaréwno rodzice, jak i nauczyciele byl
zdziwieni pytaniem o wptyw uczniéw na to,
co sie dzieje na lekcjach:, Przeciez to nauczy-
ciel o tym decyduje! To jego kompetencje!”.

Refleksji wymagaja tez odpowiedzi uczniow
na pytanie: ,Czy kto$ dzisiaj pomégt ci za-
stanowic sie, czego sie nauczytes?”. Na ich
podstawie mozna wysnu¢ wniosek, ktory -
niestety — potwierdzaja obserwacje zajec:
rzadko sie zdarza, by elementem lekgji byto
podsumowanie zdobytej wiedzy. Réwniez
informacja zwrotna otrzymywana przez
ucznidéw oraz wskazéwki dotyczace ucze-
nia sie odnosza sie zwykle do trudnosci
w nauce - pokazuja, co uczen zrobit Zle, jak
i kiedy moze to poprawi¢, natomiast rzadko
modwia o jego sukcesach i mozliwosciach.

Dlaczego wymaganie

~Procesy edukacyjne maja charakter
zorganizowany” jest wazne?

Postep cywilizacyjny, powszechny dostep
do informacji, w tym nowoczesnych tech-

nologii komunikacyjnych, stawiajg przed
wspoétczesng szkota i catym systemem
oswiatowym zupetnie inne zadanie - przy-
gotowanie uczniéw do nowej rzeczywisto-
$ci. Aby dziatania szkoty przyniosty sukces,
musi  ona wzmacnia¢ zaangazowanie
uczniéw w proces edukacyjny oraz ich po-
czucie wiary w siebie: ,W dobrej szkole na-
uczyciel wspétpracuje z uczniem, angazujac
go w proces podejmowania decyzji oraz
ustalanie i wspolne realizowanie celéw”.

Profesor John MacBeath uwaza, ze: ,Przy-
wodztwo jest kluczowe w kreowaniu kli-
matu przyjaznego ewaluacji i rozwojowi,
jednak najsilniej dziata, gdy rozkfada sie na
wszystkich, kiedy kazdy podejmuje inicjaty-
we i przejmuje dowodzenie w stosownych
okolicznosdciach i sytuacjach. Przywdédz-
two dla uczenia sie powinno by¢ oparte
na wspotpracy, dialogu i wzajemnej odpo-
wiedzialnosci”. Tak wiec mozliwos$¢ udziatu
ucznia w jego wiasnej edukacji powinna
by¢ elementem kultury kazdej szkoty.

Uwzglednianie jego opinii na temat prze-
biegu procesu nauczania ma ogromny
wplyw na ksztattowanie pozytywnych po-
staw, rozwijanie kreatywnosci i systema-
tyczne przejmowanie odpowiedzialnosci
za wilasny rozwdj. Zaangazowanie uczniéw
w procesy zachodzace w szkole — zaréw-
no dotyczace nauczania, jak i respektowa-»
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» nia norm spotecznych oraz ksztattowania
postaw — jest we wspotczesnej szkole ko-
niecznoscig, a zarazem elementem nie-
zbednym do osiagniecia sukcesu.

Bardzo istotna jest tez motywacja, ktdra
dotyczy tak ucznia, jak i nauczyciela. Za-
daniem nauczycieli jest tworzenie klimatu
motywacji, ktéry moze poméc w lepszym
zrozumieniu siebie i ucznidéw oraz sprawic,
Ze praca bedzie bardziej satysfakcjonujaca
dla obu stron. Wspotczesna szkota to szkota
oparta na dialogu. Panujace w niej wzajem-
ne relacje, miedzy innymi na ptaszczyznie

nauczyciel - uczen, to jedna z podstaw efek-
tywnego nauczania. H. Wenzel powiedziat:
,Dobrej szkoty nie mozna stworzy¢ przez
naukowe, wysokie kwalifikacje, w procesie
nauczania zawsze chodzi o interakcje, o po-
glady ludzi, o stosunki panujace miedzy
nimi i sposéb komunikowania sie”.

Kluczowg role w efektywnosci zachodza-
cych w szkole proceséw edukacyjnych
odgrywa ich wiasciwe zaplanowanie oraz
monitorowanie realizacji. Niezbedna jest
dziatalnos¢ zespotéw nauczycielskich oraz
wspolne podejmowanie decyzji, co umoz-

Refleksje dotyczace nowego nadzoru pedagogicznego
Elzbieta Walkowiak - Wielkopolski Kurator Oswiaty

Oczywiscie w petni akceptuje zatozenia re-
formy, jednak po uptywie dwéch lat i prze-
czytaniu okoto 300 raportéw z ewaluacji
oraz bardzo wielu protokotéw kontroli
wiem, ze drobne poprawki trzeba wpro-
wadzi¢, zwlaszcza w systemie ewaluadji.
Uwazam, ze konieczna jest zmiana roz-
porzadzenia w sprawie nadzoru pedago-
gicznego, a wiasciwie zatacznika do niego,
dotyczacego nowych sformutowan okresla-
jacych wymagania. Trzeba tez skupi¢ uwage
na narzedziach nadzoru pedagogicznego.
. Ciagtego doskonalenia wymaga jezyk ra-
gortéw, w szczeg6lnosci sporzadzanych

przez wizytatorow. W Poznaniu poswie-
camy duzo czasu temu zagadnieniu, a ja
osobiscie angazuje sie w prace zespotéw
wizytatoréw. W ramach naszych dziatan za-
planowalismy szkolenia:

* pisanie bezwzrokowe - jak pisa¢ na kom-
puterze bez patrzenia na klawiature;

* radzenie sobie w sytuacjach trudnych -
zarzadzanie stresem;

e zarzadzanie konfliktem - radzenie sobie
w sytuacjach konfliktowych;

* organizacja i prowadzenie zebran, dysku-
sji, wywiadow;

liwia skuteczna prace nauczycieli z ucznia-
mi, a tym samym osigganie zamierzonych
celéw.

W tym kontekscie chciatabym przytoczy¢
znang mi mysl o edukacji: ,Dobra szkota to
juz nie ta, ktéra moze poszczycic sie jedynie
wysokimi efektami ksztatcenia w kolejnych
przedmiotach (...) dzi§ za dobrg szkote
uznaje sie taka szkote, w ktérej nad przebija-
niem sie w pojedynke kazdego z nauczycieli
(...) zaczyna gérowac dziatanie zespotowe
o wytyczonym wspolnie kierunku rozwoju
i odpowiadajagcym mu planie”.

* argumentacja i perswazja — instrumenty
skutecznej argumentacji podczas prowa-
dzenia spotkan rad pedagogicznych;

* analiza wynikéw egzaminéw zewnetrz-
nych i oceniania wewnatrzszkolnego
uczniéw, z wykorzystaniem analiz i rapor-
tow;

* trening jezykowy — warsztaty z wykorzy-
staniem przyktadéw pochodzacych z ra-
portow;

* synteza i analiza tekstu w wymiarze prak-
tycznym w celu doskonalenia spéjnosci
i przejrzystosci raportu;

* formatowanie tekstu.
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» Wizytatorzy korzystajg tez ze szkolen za-
proponowanych przez Krajowa Szkotfe Ad-
ministracji Publicznej i — co najwazniejsze
- widzg mozliwos¢ stosowania zdobywa-
nych umiejetnosci w codziennej pracy.

Bardzo duzym problemem jest wykorzy-
stanie wynikéw ewaluacji. W 2011 roku
powstat pierwszy raport wojewddzki. Licz-
ba szkét poddanych ewaluacji byta jednak
zbyt mata (w Wielkopolsce w roku szkolnym
2010/2011 przeprowadzono 118 ewaluacji),
stad wnioski nie oddaja petnego obrazu rze-
czywistosci szkolnej. Najwazniejsze jest jed-
nak, aby szkoty — majac na wzgledzie swoj
rozwoj — same potrafity wykorzysta¢ wynik
ewaluacji. O to gtéwnie chodzi!

W kuratorium wykorzystujemy raporty znad-
zoru pedagogicznego oraz inne wnioski,
planujac spotkania i narady z dyrektorami
szkét i nauczycielami, przygotowujac szko-
lenia w ramach grantéw kuratora oswiaty,
podczas spotkan z pracownikami osrodkow
doskonalenia nauczycieli oraz w kontaktach
z organami prowadzacymi. Niektére wnioski
z ewaluacji byly omawiane na spotkaniach
z rektorami wyzszych uczelni, poniewaz bar-
dzo nam zalezy na lepszym przygotowaniu
studentéw do pracy w szkole.

Kuratorium wypracowato tez system narad
[ ] . . . s
zo przedstawicielami organéw prowadza-

4

cych, z ktérymi spotykamy sie dos¢ cze-
sto, nawet kilka razy w roku. Sa to robocze
narady organizowane w Poznaniu i dele-
gaturach. Cenia je sobie réwniez organy
prowadzace.

Zmiana sposobu sprawowania nadzoru
pedagogicznego, jak kazda zmiana, wyma-
ga czasu. Naszym partnerom (jednostkom
samorzadu terytorialnego, dyrektorom)
w dalszym ciggu brakuje wizytatora ,anio-
ta stréza’, ktory przybytby do szkoty i cos
podpowiedziat. Z doswiadczenia wiem, ze
czesto niewiele pomagalt, ale przynajmniej
nasze sumienia byty uspokojone. Wizytator
nie odwotywat sie do przepiséw prawa, np.
dotyczacych inicjatywy oceniania, bo czut
sie wspotodpowiedzialny za stan panujacy
w szkole. W ten sposéb mozna byto unikac
odpowiedzialnosci, konsekwencji i trwac...
Teraz trzeba rozmawia¢ ze $rodowiskiem
lokalnym i odpowiadac przed nim za efekty
ksztatcenia. Jednak juz dwa lata temu byly
krytyczne gtosy o nowym nadzorze, w mo-
jej ocenie, duzo silniejsze - a wiec jestesmy
na dobrej drodze.

Coraz wiecej organéw prowadzacych zda-
je sobie z tego sprawe i dostrzega korzysci
plynace ze zmian w nadzorze pedagogicz-
nym. Gotowe s3 przyja¢ odpowiedzialnos¢
za efekty ksztatcenia, ale bojg sie, ze nie
znajda odpowiednich dyrektoréw. Brak nam

bowiem rzeczywistych przywoédcow — dy-
rektoréw lideréw, ktérzy potrafig uaktywnic
zespoty nauczycieli w celu sprostania wy-
maganiom wspotczesnej szkoty. Jednost-
ki samorzadu terytorialnego potrzebuja
wsparcia, ale ze strony ekspertéw. Nie stac
nas na bylejakos¢! Spoteczenstwo, rodzice
oczekuja profesjonalistéw i ludzi odpowie-
dzialnych. Im wieksza autonomie dajemy
szkotom, tym wieksza ponosza odpowie-
dzialnos¢ i tym wieksze oczekiwania sta-
wiane s dyrektorom. Niestety, jak zwykle
lub jeszcze zbyt czesto, winni sg ,oni” lub
»gtupie przepisy”. Ale ja nie znam przepisu,
ktéry przeszkadzatby by¢ mistrzem w pra-
cy z uczniem, mistrzem dyrektorem i przy-
wddca.

Uspotecznienie procesu ewaluacji jest pod-
stawg wiaczenia Srodowisk do procesu
rozwoju szkoty oraz budowania poczucia
wspotodpowiedzialnosci za efekty jej pracy.
Jednak nie zawsze dyrektorzy szkét to ro-
zumiejg - znam przypadki manipulowania
spotecznosciag w celu dobrego zaprezento-
wania sie, nawet, ustawiania” odpowiedzi na
pytania ankietowe. Sadze jednak, ze to sie
Z czasem zmieni, mimo ze zmiany s trudne,
a ta wymaga szczegdlnej dojrzatosci.

Wazne jest, zeby raporty byly czytane
i stuzyly rozwojowi szkoty. Czy dyrektorzy,
nauczyciele, rodzice wykorzystaja wynikip
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» ewaluacji do podnoszenia jakosci ksztatce-
nia i wychowania? Czy nie skupig sie jedynie
na pobieznej analizie opisu spetnienia wy-
magan? Czy wspotczesne szkoly nie ogra-
niczaja sie do przygotowania uczniéw do
pisania testow? Ale to juz inny temat..

Konieczne jest wspieranie szkoty, ktdra
po ewaluacji wewnetrznej lub zewnetrz-
nej chce sie doskonali¢. Szansy upatruje
w nowym kompleksowym wspomaganiu
rozwoju szkot. Jednak na efekty projektow
,System doskonalenia nauczycieli oparty na

ogodlnodostepnym kompleksowym wspo-
maganiu szkét” czy ,Doskonalenie strategii
zarzadzania oswiatg na poziomie regional-
nym i lokalnym” musimy jeszcze troche po-
czekac.

Raport Jak najlepiej doskonalone systemy szkolne na swiecie

stajq sie jeszcze lepsze

Autorzy raportu probuja odpowiedzie¢ na
pytanie, jak modernizowac prace polskich
szkot oraz jakie zmiany i reformy systemowe
wprowadza¢, aby zblizy¢ polska edukacje
do najlepszych na swiecie.

Polskie wydanie przygotowano w ramach
programu ,Szkota Uczaca Sie” prowadzone-
go przez Centrum Edukacji Obywatelskiej
i Polsko-Amerykanska Fundacje Wolno-
éci. Raport pokazuje, jakie interwencje sa

korzystne na odpowiednim etapie rozwo-
ju systemu os$wiaty. Podpowiada, jak my-
Sle¢ o reformach i wprowadza koncepcje
dotyczaca poziomoéw rozwoju systemow
os$wiatowych. Opisuje tez zasade, zgodnie z
ktéra dla kazdego poziomu rozwoju mozna
wyrézni¢ charakterystyczny zbiér oddziaty-
wan - interwencji. Autorzy raportu uznali,
ze pomiedzy rokiem 2000 a 2002 w Polsce
udato sie przejs¢ z poziomu przecietnego
na dobry i po 2003 roku nasz kraj znalazt sie

wsréd systemodw oswiatowych bedacych na
drodze od poziomu dobrego do bardzo do-
brego.

Raport dowodzi, ze poprawa oswiaty zalezy
od trafnosci wyboru interwencji wtasciwych
dla danego poziomu rozwoju systemu oraz
postaw i zachowan lideréw politycznych
i edukacyjnych, a nie tylko naktadéw finan-
sowych.
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